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1. OBJETIVO 
 
En SCM El Abra, la protección del Medio Ambiente, la Salud y Seguridad de sus 
Trabajadores son los pilares para el desarrollo de sus negocios, estos tres componentes son 
el valor principal de la Compañía. Razón por la cual es esencial evaluar, seleccionar y 
controlar aquellos productos químicos que ingresan a sus instalaciones con el objetivo de 
eliminar y/o minimizar los riesgos químicos que impactan en el medio ambiente y en las 
personas en todo el Ciclo de Vida, disminuyendo y eliminando las enfermedades 
profesionales ocasionadas por el uso de determinadas sustancias químicas, y minimizar el 
riesgo en los residuos que se generan. 
 
Otro objetivo involucrado tiene relación con los lineamientos de la Compañía al actual marco 
regulatorio de Chile y los nuevos enfoques en materias de gestión química, tanto nacional 
como internacional. 

 
2. ALCANCE  

 
Este procedimiento se aplica a todo producto o material químico que pueda ser utilizado por 
personal propio de SCM El Abra o de empresa colaboradora (EE.CC.). 
 
Estos insumos pueden corresponder a lo siguiente: Compras por Stock, Compras por 
Cargo directo, Trabajo de EE.CC o Prueba / Muestra. 
 

3. DEFINICIONES 
 
3.1. Decreto Supremo N°57/2021: Reglamento de clasificación etiquetado y notificación 
de sustancias químicas y mezclas peligrosas. 
 
3.2. CAS: Es un código asignado por la Chemical Abstract Service que se utiliza para 
identificar una sustancia química pura o una mezcla considerada como especial. Este 
código es único para cada producto químico. Tiene la siguiente configuración: 
 

1 o más dígitos - 2 dígitos - 1 dígito 

 
 

Elaboró: Francisco Condori  Revisó: Paulina Oliva Aprobó: Viviana Dominguez 
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3.3. Clase de peligro: Es la naturaleza propia que posee un producto químico, ya sea un 
peligro químico (por ejemplo: inflamable), un peligro para la salud o un peligro para el medio 
ambiente. Las Clases de Peligro están tratadas en la NCh 382:2021. 
 
3.4. Ficha técnica: Es un documento que incluye datos adicionales del producto y que es 
distinto a la HDS. La información que puede contener se refiere a datos de análisis, calidad, 
dosificaciones, modo de uso, precauciones especiales, etc. No reemplaza a la HDS. 
 
3.5. HDS: Hoja de Datos de Seguridad de un producto químico. MSDS (Material Safety 
Data Sheet) su sigla en inglés. Contiene todos los antecedentes que permiten conocer las 
características físicas y químicas, así como datos de seguridad importantes para manejo 
de emergencias, almacenamiento, manipulación, salud, medio ambiente y transporte. 
También le llaman Ficha de Seguridad (FDS). (estructura según DS N°57/2019 para 
sustancias de uso industrial, no industrial y mezclas de uso industrial y la estructura según 
NCh 2245;2015 en el caso mezcla de uso profesional, sin embargo, a partir de febrero del 
2027 a todas les aplicará la estructura según DS N°57/2019). 
 
3.6. Kit: Conjunto de productos químicos envasados en recipientes individuales que se 
comercializan como una unidad y que tienen como finalidad producir un producto diferente 
al combinarlos. 
 
3.7. NCh 2245:2015: Norma Chilena que regula el contenido y los requisitos necesarios de 
la HDS; es aplicable para productos químicos peligrosos y no peligrosos. Es de carácter 
obligatorio en nuestro país y la deben cumplir los fabricantes, importadores y proveedores 
de estos insumos. La versión oficial en el país y exigida por el Reglamento de 
Almacenamiento de Sustancias Peligrosas corresponde al 2015. 
 
3.8.  Producto de prueba / muestra: Es aquel que se encuentra en fase de estudio para 
determinar si sirve a un proceso. 
 
3.9. Producto de stock: Corresponde a insumos que están catalogados para ser usados 
permanentemente por SCMEA. 
 
3.10. Producto químico: Sustancia o mezcla. 
 
3.11. Producto químico peligroso: aquel material químico que, debido a su naturaleza es 
capaz de causar algún daño temporal o permanente a las personas, al medio ambiente y/o 
las instalaciones o recursos de la Compañía.  
 
3.12. Sustancia química: elemento químico y/o sus compuestos, en estado natural u 
obtenido por un proceso de producción cualquiera, incluido cualquier aditivo necesario para 
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preservar la estabilidad del producto y cualquier impureza derivada del proceso utilizado, 
pero excluido cualquier solvente que pueda ser separado, sin que se afecte la estabilidad 
de la sustancia o que cambie su composición. Su estado físico puede ser líquido, sólido, 
gaseoso o intermedio (por ejemplo: pasta, gel, etc.) y se utiliza para alguna operación de 
un proceso o un fin específico (lubricación, limpieza, reparación, etc.).  
 
3.13. Mezcla: combinación o solución compuesta por dos o más sustancias químicas las 
cuales no reaccionan entre sí y que no se puede representar por una fórmula química. Su 
estado físico puede ser líquido, sólido, gaseoso o intermedio (por ejemplo: pasta, gel, etc.) 
y se utiliza para alguna operación de un proceso o un fin específico (lubricación, limpieza, 
reparación, etc.). 
 
3.14. Sustancia o mezcla de uso industrial: aquella o aquellas cuyo uso y aplicación 
prevista se realiza en la actividad manufacturera y procesos productivos. 

• Sustancia o mezcla usada en la actividad manufacturera: aquella sustancia 
usada en cualquier instalación al interior de una industria manufactura que sea 
parte de la industria, tales como laboratorio, en limpieza y desinfección de 
maquinarias o instalaciones, en reparación de maquinarias, siempre que la 
responsabilidad por el uso sea de la actividad manufacturera. 

• Sustancia o mezcla utilizada en procesos productivos: aquella sustancia o mezcla que 
sea utilizada como materia prima o como aditivo en un proceso para la elaboración de un 
producto terminado. 

3.15. Sustancia o mezcla de uso profesional: se utilizan directamente en labores que 
requieren cierta especialización como albañilería, gasfitería, carpintería, construcción, 
laboratorio de análisis, entre otros. Aquellas utilizadas en servicio de limpieza, reactivos de 
laboratorios y/o sustancias usadas por profesionales o empresas aplicadoras. 
 
3.16. Sustancia o mezcla de uso domiciliario: Aquella para uso por parte de los 
consumidores y que se encuentran disponibles en el mercado para ser adquiridos por 
cualquier usuario o público, para uso general doméstico. Son sustancias para uso directo 
por parte de los usuarios finales. 
 
3.17. Decreto Supremo N°57/2019: Reglamento de clasificación etiquetado y notificación 
de sustancias químicas y mezclas peligrosas. 
 
3.18. Usuario (Us): es quien utilizará el producto químico; puede ser un área propia de 
SCMEA o una empresa colaboradora. 
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4. CONTENIDO 
 

4.1. Generalidades 

 

El solicitante que requiera utilizar un producto químico, antes de comprar e ingresarlo a 
faena, deberá siempre someterlo a la evaluación de seguridad química, y tener más 
de una opción en caso de que sea rechazado.  
 
Este control en nada debe afectar la correcta marcha operacional de los procesos, ya que 
sólo se trata de seleccionar entre aquellos productos químicos aprobados técnicamente por 
los solicitantes, lo que implica claramente la necesidad y el compromiso de ellos de buscar 
alternativas entre los proveedores y generar así opciones que puedan ser evaluadas a fin 
de utilizar aquellos menos peligrosos. 
 
Los productos que deben someterse a la evaluación son todos aquellos que tengan una 
naturaleza química (y que estén en listado de la NCh 382:2021), por ejemplo: derivados del 
petróleo, reactivos, aerosoles, pinturas, solventes, gases, lubricantes, soldaduras, 
adhesivos, sellantes, etc.; así mismo aquellos que se encuentren dentro de un kit de 
reparación o que estén en embalajes de equipos o herramientas.  
 
El solicitante debe completar el formulario del ANEXO 1, R1/GMApo0003, con todos los 
datos e información que estén identificados como “Area Usuaria”. 
 
El nombre comercial del producto debe ser el mismo que aparezca en el envase y en la 
HDS. 
 
De la información solicitada en el formulario, es importante que se describa cómo se utilizará 
el producto para el trabajo requerido (por ejemplo: el producto se aplica por aspersión 
manual en una cámara semi-abierta). 
 
Cuando se trate de un kit, se deben evaluar todos los componentes que forman el kit y se 
deberá entregar un formulario por componente. 
 
Los productos autorizados y rechazados para su uso dentro de las instalaciones de SCMEA 
serán incorporados por GMA a la plataforma Sharepoint en el link Gestión SUSPEL 
 

Por otra parte, estos serán informados a la UPI para los controles respectivos en Control 
Acceso (Punto 1), será responsabilidad exclusiva de las empresas colaboradoras (EECC) 
declarar previamente cualquier producto antes de su ingreso, presentando la 
correspondiente hoja de datos de seguridad (HDS) y los formularios de evaluación 
debidamente aprobados en Control de Acceso (punto 1) 
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Aquellos productos sometidos a prueba para los requerimientos del proceso que han sido 
aprobados durante la evaluación, y que después de un tiempo de uso el área usuaria ha 
determinado que satisface sus necesidades, el área de abastecimiento deberá incorporarlo 
a su sistema SAP como material de stock en Bodega con su HDS y su formulario de 
Evaluación aprobado. 
 
4.2. Responsables 

 
4.2.1. Administrador Contrato de SCMEA 
 

• Exigir al Administrador de Contrato EE.CC. que envíe las HDS de los productos que 
utilizarán. 

• Enviar a la GMA los antecedentes de todos los productos para que sean evaluados (al 
menos, el formulario y la HDS de cada uno). 

• Recibir de GMA el formulario con la evaluación global de todos los productos, y enviar 
al Administrador de Contrato EE.CC. una copia de ellos. 

• Informar a la EE.CC. cuando un producto no cumple con los requisitos de ingreso 
exigidos por SCMEA y, por lo tanto, no se permitirá su ingreso. 

• Enviar a la UPI el listado de los productos químicos que están evaluados y autorizados 
para su uso en faena, identificando la EE.CC. que los utilizará. 

 
4.2.2. Administrador Contrato EE.CC. 
 

• Solicitar al proveedor la HDS de todos los productos que utilizarán, ya sea antes de 
iniciar un nuevo contrato o por cambios de material / proceso que sean necesarios. 

• Completar los campos del formulario R1/GMApo0003 que son de su responsabilidad 
para cada producto. 

• Enviar las HDS y los formularios a su Administrador de Contrato SCMEA. 
• Recibir la evaluación global del producto requerido, tomar conocimiento del peligro y 

riesgos y aplicar lo indicado por cada una de la Gerencias. 
• Mantener en un archivo las HDS según estructura según DS N°57/2019 para 

sustancias de uso industrial, no industrial y mezclas de uso industrial y la estructura 
según NCh 2245;2015 en el caso mezcla de uso profesional, sin embargo, a partir de 
febrero del 2027 a todas les aplicará la estructura según DS N°57/2019, junto con los 
formularios de las evaluaciones. 
 

4.2.3. Área Usuaria 
 

• Antes de comprar un producto, remitir la solicitud correspondiente a la GMA. 
• Para productos no evaluados, solicitar la HDS y otros antecedentes al proveedor. 
• Completar los campos del formulario R1/GMApo0003 que son de su responsabilidad 

y enviar junto con la HDS a la GMA. 
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• Recibir la evaluación global del producto requerido, tomar conocimiento del peligro y 
riesgos y aplicar lo indicado por cada una de la Gerencias. 

• Mantener en un archivo las HDS según estructura según DS N°57/2019 para 
sustancias de uso industrial, no industrial y mezclas de uso industrial y la estructura 
según NCh 2245;2015 en el caso mezcla de uso profesional, sin embargo, a partir de 
febrero del 2027 a todas les aplicará la estructura según DS N°57/2019, junto con los 
formularios de las evaluaciones. 

• Comunicar los riesgos de la HDS a los trabajadores. 
 

4.3. Documentos para evaluar 
 
Para evaluar un producto químico el solicitante tiene que presentar obligatoriamente la HDS 
según DS N°57/2019 para sustancias de uso industrial, no industrial y mezclas de uso 
industrial y la estructura según NCh 2245;2015 en el caso mezcla de uso profesional, sin 
embargo, a partir de febrero del 2027 a todas les aplicará la estructura según DS N°57/2019, 
en español; no se aceptarán otras (fichas de seguridad). Para asegurar que se conoce el 
nuevo estándar nacional para este documento, en el anexo de este procedimiento se 
entrega el formato completo con todos sus campos informativos. 
 
Además, puede ser necesario adjuntar alguna ficha técnica o análisis de laboratorio, si se 
estima que esto ayudará a una mejor comprensión del peligro del producto. 
 
La HDS debe venir acompañada del formulario del ANEXO 1, R1/GMApo0003, con todos 
los datos e información que estén identificados como “área usuaria” y fotografía del producto 
químico señalando la etiqueta. 
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5.   PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD EVALUACIÓN PRODUCTO QUÍMICO 
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6.   DIAGRAMA DE FLUJO INCORPORACION A LISTADOS OFICIALES Y COMPRA 
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7.  HISTÓRICO DE MODIFICACIONES 
 
 

HISTÓRICO DE MODIFICACIONES 
 

FECHA REVISIÓN MODIFICACIONES – MOTIVO FECHA 
APROBACIÓN 

 
28/10/2013 

 
5 

Modificaciones y aclaraciones generales del 
procedimiento y la incorporación del Histórico 
de Modificaciones, para lograr un mejor 
seguimiento y entendimiento de los cambios 
que se introducen. 
 
Se incorporan diagrama de flujo del 
procedimiento 
 
Se reemplaza sigla MSDS por HDS. 

 
28/10/13 

06/09/2017 6 Se actualiza procedimiento y registro para dar 
cumplimiento al DS 43 

06/09/2017 

05/11/2020 7 4.3 se incorpora el punto de Comunicación de 
riesgos de las HDS a los trabajadores. 

05/11/2020 

 
 
 
 

21/03/2023  

 
 
 
 

8 

Se incorpora el D.S. N°57:2021 
Se actualiza NCh2245:2021 
Se actualiza formulario de evaluación que 
incluye el D.S N° 57 
Punto 5 Diagrama de flujo Solicitud de 
evaluación de producto: Se incorpora 
Evaluación externa al proceso 
Punto 6 Diagrama de flujo Listado oficial de 
compras: Se cambia Gerencia de Suministro 
por Gerencia Abastecimiento 

 
 
 
 

22/03/2023 

06/02/2025 9 

Actualización de requerimiento, HDS 
estructura según DS N°57/2019 para 
sustancias de uso industrial, no industrial y 
mezclas de uso industrial y la estructura según 
NCh 2245;2015 en el caso mezcla de uso 
profesional, sin embargo, a partir de febrero 
del 2027 a todas les aplicará la estructura 
según DS N°57/2019 
se agrega definiciones de mezcla, sustancia o 
mezcla uso industrial, sustancia o mezcla uso 
profesional, sustancia o mezcla de uso 
domiciliario y DS N°57/2019 

06/02/2025 
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03/06/2025 10 

Se incorpora el siguiente apartado en 
el punto 4.1 Generalidades: 
será responsabilidad exclusiva de las 
empresas colaboradoras (EECC) 
declarar previamente cualquier 
producto antes de su ingreso, 
presentando la correspondiente hoja 
de datos de seguridad (HDS) y los 
formularios de evaluación 
debidamente aprobados en Control de 
Acceso (punto 1) 

13/08/2025 

 

 

8.  REFERENCIAS 
 

•  NCh2245 Of 2021 Hoja de datos de seguridad  

•  Decreto Supremo N°57 Reglamento de clasificación etiquetado y notificación de 
sustancias químicas y mezclas peligrosas 

•  Decreto Supremo N°43 (Minsal – 2016) y sus actualizaciones: Reglamento de 
Almacenamiento de Sustancias Peligrosas 

• Decreto Supremo N°57:2019: Reglamento de clasificación etiquetado y notificación 
de sustancias químicas y mezclas peligrosas. 

 
 
9.  ANEXOS 

 

Anexo 1   R1/ GMApo003: Formulario evaluación de productos químico para 
ingreso y uso en instalaciones de SCMEA  
Anexo 2         Estructura HDS según NCh 2245:2015 o DS57:2019 
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ANEXO 1 

Formulario Evaluación de Producto Químico para ingreso y uso en instalaciones de 

SCMEA (R1/GMApo0003) 
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ANEXO 2 

Estructura HDS según NCh 2245:2015 o DS57:2019 

 
Sección 1 - Identificación de la sustancia o mezcla y de la sociedad o empresa 

Sección 2 - Identificación del peligro o los peligros  

Sección 3 - Composición/información sobre los componentes  

Sección 4 - Primeros auxilios  

Sección 5 - Medidas para lucha contra incendios  

Sección 6 - Medidas que deben tomar en caso de vertido/derrame accidental  

Sección 7 - Manipulación y almacenamiento  

Sección 8 - Controles de exposición/protección personal  

Sección 9 - Propiedades físicas y químicas  

Sección 10 - Estabilidad y reactividad  

Sección 11 - Información toxicológica  

Sección 12 - Información ecotoxicológica  

Sección 13 - Información relativa a la eliminación de la sustancia o mezcla  

Sección 14 - Información relativa al transporte  

Sección 15 - Información sobre la reglamentación  

Sección 16 - Otras informaciones  
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