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1. OBJETIVO 

Establecer el estándar para la gestión del riesgo por Arco Eléctrico que permita minimizar 
incidentes mientras se ejecutan trabajos con circuitos energizados en las instalaciones eléctricas 
de SMCV.  

 

2. ALCANCE 

Este estándar es aplicable a todo personal de SMCV o empresas contratistas que realizan trabajos 
en las instalaciones eléctricas propiedad de SMCV. 

 

3. REFERENCIAS LEGALES U OTRAS NORMAS 

 

Las normas aplicables a este estándar son las siguientes: 
 

• RM 037-2006-MEM/DM Código Nacional de Electricidad – Utilización.  

• RM 214-2011 – MEM/DM Código Nacional de Electricidad – Suministro.  

• RM 308-2001-EM/VME Uso de Electricidad en Minas.  

• RM 111-2013-MEM/DM Reglamento de Seg. y Salud en el Trabajo con Electricidad. 

• NFPA 70E:2024 Seguridad Eléctrica en lugares de trabajo. 

• D.S N°024-2016-EM y su modificatorias 
 

  Los documentos aplicables a este estándar son los siguientes: 
 

• FCX-HS03 - FCX-HS03 “Arc Flash Management Technical Supplement” 

• SSOpr0001_Identificacion Peligros Evaluación y Control de Riesgos. 

• SGIpr0020 – Procedimiento de Gestión Del Cambio 

• GPICpr0015 - Procedimiento de planos maestros 

• GPICpr0021 – Procedimiento para la gestión del modelo ETAP de las instalaciones 
eléctricas de SMCV 

 

4. DEFINICIONES 

 
Arco Eléctrico: Condición peligrosa asociada con la liberación de energía causada por una falla 
eléctrica (IEEE 1584-2018). 

Energía incidente:  La cantidad de energía térmica impresa en una superficie, a cierta distancia 
de la fuente, generada durante un evento de arco eléctrico. Generalmente, la energía incidente se 
expresa en calorías por centímetro cuadrado (cal/cm2). 

Análisis de energía incidente: Es parte de una evaluación de riesgo de arco eléctrico usada para 
predecir la energía incidente de un arco eléctrico para un conjunto específico de condiciones. 

Desenergizado - Desconectado de fuentes externas de tensión, tarjeteado y medido para 
cerciorarse de la ausencia de tensión. No debe haber ninguna fuente de diferencia potencial entre 
cualquier superficie metálica o tierra. Es posible que se requieran conexiones a tierra para la 
protección del personal. 

Expuesto: Capaz de ser tocado inadvertidamente, accidentalmente, sin querer, o de que una 
persona se acerque más de la distancia segura. Se aplica a conductores eléctricos o a partes de 
circuitos que no estén adecuadamente protegidos, aislados, o que por su diseño,  su medio 
aislante es el aire (ejemplo instalaciones en alta tensión). 



  
 

Página 3 de 12 
 
El usuario es responsable de verificar, previo a su uso, la vigencia del presente documento en el Servidor de SMCV. 
Las versiones impresas son copias “No Controladas” 
 

Límite de arco eléctrico: Es la distancia de aproximación a una fuente de arco eléctrico donde la 
energía incidente es igual a 1.2 cal/cm2 (5 J/cm2) cuando exista un peligro de arco eléctrico. 

Distancia de aproximación limitada: Es la distancia de aproximación a un conductor expuesto 
energizado o a una parte del circuito dentro de la cual exista un riesgo de descarga (shock). 

Distancia de aproximación restringida: Es la distancia de aproximación a un conductor eléctrico 
energizado expuesto o a una parte del circuito dentro del cual haya una mayor probabilidad de 
descarga eléctrica, debido al movimiento, para el personal que trabaja muy cerca del conductor 
eléctrico energizado o de la parte del circuito. 

Líder de seguridad eléctrica: Es el responsable que se cumpla con la política de seguridad 
Eléctrica FCX-HS03 en SMCV, elegido por el “Team eléctrico”. 

Ingeniero de estudios de Arco Eléctrico: Encargado de desarrollar los estudios de arco 
eléctrico, elegido por el área de Proyectos, con una experiencia mínima de 3 años en estudios de 
energía incidente por arco eléctrico y con una capacitación mínima de nivel intermedio en manejo 
del software ETAP. 

5. RESPONSABILIDADES 

 
Gerentes de área  

• Establecen metas de seguridad eléctrica al área de Mantenimiento Eléctrico. 

• Proporciona los recursos necesarios para el cumplimiento de las metas establecidas. 

• Responsable del cumplimiento del presente estándar. 
 

Superintendentes de área  

• Implementan los planes necesarios para el cumplimiento de las metas en seguridad 
eléctrica. 

• Responsable del cumplimiento del presente estándar  

• Proporcionar los recursos necesarios para identificar, evaluar y controlar el riesgo de arco 
eléctrico. 

• Aseguran la ejecución y cumplimiento de los planes de mantenimiento de las instalaciones 
eléctricas para reducción la probabilidad de falla y ocurrencia de arcos eléctricos. 
 

Supervisor de área 

• Instruir y verificar que los trabajadores conozcan y cumplan con el presente estándar y usen 
el EPP adecuado para trabajos eléctricos. 

• Asegurar el orden y la limpieza de las diferentes áreas de trabajo, bajo su responsabilidad.  

• Mantener al alcance de su personal el presente documento para que éste pueda ser 
consultado cada vez que se requiera. 

• Tomar toda precaución para proteger a los trabajadores, verificando y analizando que se 
haya dado cumplimiento al IPERC continúo realizado por los trabajadores en su área de 
trabajo, a fin de eliminar o minimizar los riesgos.  

• Informar a los trabajadores acerca de los peligros en el lugar de trabajo.  

• Instruir y verificar que los trabajadores conozcan y cumplan con los estándares y PETS.  

• Verificar que todos los equipos eléctricos tengan mica en componentes expuestos. 

• Verificar que todas las puertas, cubiertas, etc de los gabinetes eléctricos estén aseguradas 

• Actuar inmediatamente frente a cualquier peligro que sea informado en el lugar de trabajo.  

• Paralizar las operaciones o labores en situaciones de alto riesgo hasta que se haya 
eliminado o minimizado dichas situaciones riesgosas.  

• Supervisar de manera permanente las actividades que sean de alto riesgo.  
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• Proveer de las herramientas, instrumentos y EPPs necesarios a su personal para el 
cumplimiento de este estándar. 

• Todo lo indicado en el D.S N°024-2016-EM y su modificatorias 
 

Líder de seguridad eléctrica 
 

• Responsable de verificar que se cumpla con la Política de Seguridad Eléctrica FCX-HS03 y 
con el SSOst0030 - Estándar General de Seguridad Eléctrica de SMCV. 

• Revisar la documentación de resultados actualizados de los estudios de arco eléctrico. 
 

Ingeniero de estudios de Arco Eléctrico 
 

• Debe mantener actualizada la documentación y la base de datos de los equipos eléctricos 
utilizados para los estudios de arco eléctrico. 

• Realizar estudios de arco eléctrico según sea necesario para cambios o proyectos de nuevos, 
equipos eléctricos o instalaciones. 

• Revisar y validar los estudios de Arco Eléctrico elaborado por otras áreas de SMCV e 
integrarlo al modelo ETAP de SMCV. 

• Gestionar y supervisar la actualización cada 5 años del estudio de arco eléctrico de SMCV. 
 

6. ESPECIFICACIONES DEL ESTÁNDAR 

 

6.1 IDENTIFICACIÓN DEL PELIGRO POR ARCO ELECTRICO 
 

• Las áreas de SMCV a cargo de personal electricista identificaran el riesgo por Arco 
Eléctrico en sus equipamientos eléctricos (tableros, CCM, switchgears, etc) instalados 
en sus áreas, asociado a la operación y mantenimiento de estos. 
 

• En el caso de proyectos donde parte del alcance se considere equipamiento eléctrico, 
se deberá efectuar estudios a fin de cuantificar la energía incidente por arco eléctrico, 
antes de la especificación y procura. 

 

 

6.2 CUANTIFICACIÓN DE LA ENERGIA INCIDENTE POR ARCO ELECTRIO 
 

6.2.1 Estudio de Arco Eléctrico 
 
Los equipos eléctricos trifásicos con nivel de tensión superior a 240V (RMS-LL), tales 
como tableros de distribución de potencia, tableros de distribución, paneles de control 
industrial, tableros de medición, interruptores y centros de control de motores (CCM) 
que se encuentren en unidades que no sean ubicadas en áreas administrativas 
(oficinas) y que probablemente requieran revisión, ajuste, servicio o mantenimiento 
mientras estén energizados, deberán someterse a un estudio de Arco Eléctrico. 
 
Estos estudios tomaran como base: 
 

• Información actualizada para realizar los estudios eléctricos (planos, manuales, 
niveles de potencia de corto circuito, etc.); en caso de no contar con la información 
necesaria, se deberá hacer un levantamiento en campo 

• Estudios eléctricos anteriores 

• Lineamientos para la realización de los estudios eléctricos 
 
El área de proyectos designara un ingeniero para el desarrollo del estudio. 
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6.2.2 Documentación para el estudio y modelo de Arco Eléctrico 
 

Las Superintendencias de área serán responsables de proporcionar los diagramas 
unifilares actualizados, datos de placa, ajustes de protección y especificaciones 
técnicas de equipos para el desarrollo del estudio de Arco Eléctrico y entregarlos al 
Ingeniero de estudios de Arco Eléctrico. 
 
Cada Superintendencia de área será responsable de la gestión y mantenimiento de 
sus planos eléctricos, especificaciones de ajustes de relés e información necesaria 
para actualizar el estudio de arco.  
 
El ingeniero de estudios de Arco Eléctrico será responsable de la documentación, 
planos, la base de datos de equipos eléctricos y el modelo de Arco Eléctrico con los 
cuales se elaboró el estudio de Arco Eléctrico. 
 
El modelo de Arco Eléctrico será almacenado en un repositorio definido por el área de 
Proyectos. 
  

6.2.3 Metodología de cálculo de la energía incidente 
 
El método para calcular o definir la cantidad de energía incidente, se debe seleccionar 
de la Tabla N°1. 
 

Tabla N°1.- Metodologías de cálculo de la energía incidente 

 

Conexión Voltaje Nominal 
Transformador de 

Alimentación 
Energía Incidente 

Trifásico 

Mayor a 240 V (RMS-LL) NA 

1. Método de análisis de 
energía incidente 
2. Método de categoría de EPP 
para arco eléctrico 

Igual 240 V (RMS-LL) NA 4.0 cal/cm2 

Menos de 240 V (RMS-LL) 
Menos de 125 KVA 1.2 cal/cm2 

Mayor o igual a 125 KVA 4.0 cal/cm2 

Monofásico Igual 120 V (RMS-LN) 
Menor a 50 KVA 1.2 cal/cm2 

Mayor o igual a 50 KVA 4.0 cal/cm2 

                

 
En el caso de equipo eléctricos en corriente continua (baterías; rectificadores, etc.), el 
supervisor debe gestionar un estudio de arco eléctrico. 
 

6.2.4 Resultados del Estudio de Arco Eléctrico 
 
El Líder de Seguridad Eléctrica será parte de la revisión de los estudios de arco 
eléctrico.  
El Ingeniero de estudios de arco eléctrico, coordinará con las superintendencias la 
implementación de las recomendaciones generadas por el estudio.  
 
Se debe procurar que el nivel de arco en todas las instalaciones eléctricas sea menor 
a 8 cal/cm2 . En el caso de no ser posible se deben implementar controles.  
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Se requiere una revisión de reingeniería cuando los niveles de arco eléctrico en las 
barras de 480VAC de los CCM sean mayores a 40 cal/cm2.   
 
La reingeniería debe basarse en el ajuste de la protección del relé, la implementación 
de modo mantenimiento con selectores (para trip instantáneo), el reemplazo de 
dispositivos de protección, el reemplazo de interruptores y la implementación de 
dispositivos de reducción de arco como: fusibles de accionamiento rápido, 
seccionadores de puesta a tierra ultrarrápidos u otros. 
 

6.2.5 Etiquetado 
 
Las etiquetas de riesgo por arco eléctrico (en formato PDF) serán emitidas por el 
Ingeniero de estudios de Arco Eléctrico y deberá enviarlas al usuario final. 
 
Las Superintendencias de área serán responsables de la fabricación e instalación de 
las etiquetas de arco en las instalaciones a su cargo. 
 
Los resultados del Análisis de Energía Incidente deben estar en la etiqueta de arco 
eléctrico, que se pondrá directamente al equipo. Las etiquetas deben contener lo 
siguiente, como mínimo: (Ver Anexo 1 Etiqueta de Arco Eléctrico) 
 

1. Tensión nominal del equipo 
2. Límite de arco eléctrico 
3. Energía incidente disponible (o) clasificación mínima de arco para la ropa 
4. Fecha de ejecución del estudio de arco que arrojo dicha etiqueta 

 
Todos los tableros de distribución, celdas de MV o CCM con un interruptor principal 
tendrán dos etiquetas de Arco Eléctrico. El primero indicará el nivel de arco en el bus 
bar y el segundo indicará el nivel de arco en entrada aguas arriba del breaker principal. 
Ver Gráfico N°1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gráfico 1 Puntos de cálculo de energía incidente 
 

En el caso de que el equipo, no cuente con etiqueta de Arco Eléctrico, se deberá 
consultar al Supervisor. 
 

6.2.6 Periodo de revisión del Estudio de Arco Eléctrico 
 
Por lo menos cada 5 años o cuando un cambio mayor en las instalaciones del sistema 
eléctrico nacional modifique sustancialmente la potencia de corto circuito del sistema 
eléctrico sur, se revisará el estudio de Arco Eléctrico de SMCV. 
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6.3  EVALUACIÓN DEL RIESGO POR ARCO ELECTRICO 
 

La evaluación del riesgo por Arco Eléctrico, en base a los resultados calculados de la 
energía incidente del estudio de Arco Eléctrico (consecuencia) se debe realizar de 
acuerdo con el procedimiento SSOpr0001_Identificacion Peligros Evaluación y Control 
de Riesgos. 
 
El valor de la energía incidente se encontrará en la etiqueta de Arco Eléctrico.    
 
Todo el personal electricista que trabaje en SMCV debe utilizar la herramienta IPERC 
continuo para evaluar el riesgo de Arco Eléctrico cuando ejecute trabajos en equipos que 
se encuentren energizados. Así mismo, deben identificar las etiquetas de arco eléctrico 
del equipo a intervenir y utilizar los EPP requeridos y mantener las distancias indicadas 
en la etiqueta de Arco Eléctrico. 

 
6.4 CONTROL 

 
Una vez determinada la energía incidente y evaluado el riesgo de arco eléctrico se debe 
implementar los controles para reducir el riesgo, en la tabla 2 se muestran los controles 
que se puede aplicar, sin limitarse a los mismos. 
 
Los métodos de control preventivo y de protección contra el riesgo serán implementados 
de acuerdo con la siguiente jerarquía. 
 
1.- Eliminación 
2.- Sustitución 
3.- Controles de ingeniería 
4.- Controles administrativos 
5.- Señalización / Advertencias 
6.- EPP 
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Tabla N°2.- Controles para disminuir el riesgo por Arco Eléctrico 
 

Métodos Controles 

Eliminación No existe riesgo de Arco Eléctrico 

Sustitución 

Sustituir el equipamiento eléctrico estándar por uno diseñado para arco 
eléctrico 

Reemplazo de relés de protección, FUSIBLES o interruptores, para mejorar el 
tiempo de despeje de fallas y reducir el nivel de energía incidente 

Controles de 
Ingeniería 

Modificar los tiempos de actuación de los relés de protección para reducir el 
nivel de energía incidente. 

Diseñar e implementar dispositivo de operación remota y/o para la apertura y 
cierre de interruptores 

Diseñar e implementar selectores para modo mantenimiento (actuación 
instantánea de los relés de protección) en los gabinetes eléctricos 

Diseñar e Implementar dispositivos de reducción de la energía incidente como: 
fusibles de accionamiento rápido, seccionadores de puesta a tierra 
ultrarrápidos, relés de Arco Eléctrico, etc. 

Controles 
Administrativos 

Gestionar las modificaciones y cambios en las instalaciones eléctricas mediante 
el SGIpr0020 Procedimiento de Gestión del Cambio. 

Establecer procedimientos para la apertura y cierre de interruptores en forma 
remota y/o a distancia. Evitando exposición frente a tableros 

 
 
 
 
Señalización / 
Advertencias 

Ejecutar programas de mantenimiento preventivo de los relés de protección, 
interruptores, CCM, equipos auxiliares (baterías) y celdas de MT. 

Mantener actualizados los planos de las instalaciones existentes y contar con 
una copia en las salas y subestaciones eléctricas 

Implementar procedimiento para trabajo con tensión y gestión de riesgo por 
Arco eléctrico, EPPs, etc. 

Instalar etiquetas de Arco Eléctrico en barra e ingreso de interruptor principal 
Capacitación en Seguridad Eléctrica, Capacitación de cambios y uso de EPPs 

Instalar señalización especifica cuando la energía incidente superé las 40 
cal/cm2. 

EPP 
Seleccionar, utilizar y mantener Equipos de Protección Personal (EPP) para Arco 
Eléctrico de acuerdo con el nivel de arco de la etiqueta. 
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6.5 MONITOREO Y REVISIÓN 
 
El líder de seguridad eléctrica convocara al Team eléctrico para efectuar auditorias en forma 
anual con la finalidad de verificar la implementación de las etiquetas de arco eléctrico, las 
recomendaciones del estudio de Arco Eléctrico y los requisitos de este estándar.  
 

7. EXCEPCIONES 

N/A 

 

8. REGISTROS, CONTROLES Y DOCUMENTACION 

Nombre del Registro Responsable del Control 
Tiempo Mínimo de 

Conservación 

   

 

9. ANEXOS Y FORMATOS 

09.1 Anexos 

▪ Anexo N° 1 Etiqueta de Arco Eléctrico 

▪ Anexo N°2 FCX-HS03 Arc Flash Management Technical Supplement 

09.2 Formatos 

▪ No Aplica 

10. REVISION (CONTROL DE CAMBIOS) 

Versión Descripción de Cambios Fecha 

- - - 
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Anexo N°1 - Etiqueta de Arco Eléctrico 
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Anexo N°2 FCX-HS03 Arc Flash Management Technical Supplement 
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