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Cerro Verde

GUIA DE INSPECCIONES TECNICAS DE
UNIDADES S.M.C.V AUTRISA

1 REQUISITOS PARA OBTENCION DE FOTOCHECK VEHICULAR EN SMCV

Este procedimiento aplica a todos los vehiculos, equipos livianos y semi pesados utilizados por las
empresas Contratistas en SMCV. Esto incluye autos, camionetas, buses, volquetes, tractos, camidn grua,

camionetas rurales, vanes, 6mnibus, camién grua (la inspeccidn no incluye accesorios como la grua en el
camion grua).

1.1 Consideraciones Generales:

El Portal ITV de Autrisa soporta los siguientes Procesos:

e Solicitud de nuevo Fotocheck para vehiculos.

® Renovacion de ITV — SMCV para Unidad con Fotocheck Asignado.

e Cambio de Contratista.

¢ Actualizacién Numero de Contrato (Fecha de término de contrato).

La solicitud de fotocheck debe ser gestionada por el Contratista (No subcontratistas).

Para acceder al Portal ITV (http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx ) el Contratista debera

crear su cuenta de acuerdo al manual de usuario — portal de inspecciones técnicas vehiculares
(Anexo 3: Seccién Manual de usuario — portal de inspecciones técnicas vehiculares).

NOTA: Si no puede ingresar verificar que el usuario no se encuentre Inactivo o Bloqueado
(Anexo 3: Seccién Manual de usuario — portal de inspecciones técnicas vehiculares).

El usuario debe solicitar la inclusién de la unidad vehicular en el programa semanal del ITV con
maximo 30 dias de anticipacion antes de la fecha de vencimiento de la inspeccion técnica
vehicular.

Ejemplo: Si su ITV — SMCV vence el 31.12.2023, solo podra separar los cupos dentro del Portal
ITV que caigan dentro de los 30 dias previos al 31.12.2023.

Solo para los casos de unidades que ingresen por primera vez a SMCV se programara de acuerdo
a la disponibilidad del programa semanal.

Si la unidad programada por la Empresa Contratista no pudiera asistir a su ITV-SMCV o
levantamiento de observaciones, podrd anular, reprogramar su cita con 24 horas de
anticipacion.



http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx

g.

Nota: La fecha de la

Las unidades de transporte de personal categoria M2 y M3 deberan pasar obligatoriamente
inspeccidn técnica cada 6 meses. Para los demds vehiculos la vigencia del ITV-SMCV es de 1 afio:

VEHICULOS FRECUENCIA ANTIGUEDAD
DEL VEHICULO
Transporte de personas
de mds de  nueve Los vehiculos
asientos incluido el del Semestral pasaran
conductor categorias M2 (cada 6 inspeccion sin
y M3 meses) importar el afio de
fabricacion
Los vehiculos como
camionetas, autos,
volquetes, cisternas, Anual (cada A partir del 3er.
tractos, etc. (no aplica a afo) Afo
unidades de linea
amarilla)

primera inspeccién de ITV-SMCV de sus unidades después del tercer afio de

fabricacidn para los vehiculos que no pertenezcan a las categorias M2 o M3, dependerd del ultimo digito

de su placa de rodaje de acuerdo a la siguiente tabla:

Ultimo digito de la placa
0

1

Ejemplo:

Mes de revision técnica
# Eneroy Febrero

& Marzo

& Abril

£ Mayo

& Junio

& Julio y Agosto

B8 Septiembre

& Octubre

# Noviembre

# Diciembre

Una camioneta pick up que en la tarjeta de propiedad figure afio de fabricacién 2020 y su placa
termina en 4 no requiere de la inspeccidn técnica vehicular para ingresar a SMCV hasta el 30/06/2024
debiendo programar su ITV-SMCV a inicios del mes de Junio (un mes antes de la fecha de vencimiento
de la misma).




1.2 Unidad que por primera vez solicita Fotocheck.

Se consideran todas las unidades que nunca tuvieron fotocheck vehicular de SMCV. Se presentan los
siguientes escenarios:

1.2.1 Si el vehiculo es menor a 3 ainos antigluiedad:

a. Solicitar al Administrador de Contrato de SMCV el Numero de Contrato tal y como se
escribié en la “Hoja de Ruta”:

b. Ingresar al “Portal de ITV”.

c. Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.

d. Inscribir la unidad para inspecciéon de acuerdo al manual de usuario — portal de
inspecciones técnicas vehiculares.

e. Luego de recibir el mensaje de confirmacidn de registro de UNIDAD NUEVA en el lapso
de 2 horas llegara la solicitud de aprobacién al “Administrador de Contrato de SMCV”.
Una vez aprobado, el “Administrador de la Empresa Contratista” podra aproximarse
al Area de Control de Accesos en el Complejo Deportivo de SMCV (Av. Alfonso Ugarte
304, Cercado, Arequipa) llevando los documentos en fisico o copia del vehiculo para
recoger el fotocheck (Horario de atencién: Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m.)

1.2.2 Si el vehiculo es mayor a 3 anos antigiiedad:

a. Solicitar al Administrador de Contrato de SMCV el Numero de Contrato tal y como se
escribié en la “Hoja de Ruta”:

b. Ingresar al “Portal de ITV”.

c. Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.

d. Inscribirla unidad para inspeccion de acuerdo al manual de usuario — portal de
inspecciones técnicas vehiculares.

e. Luego de recibir el mensaje de confirmaciéon de registro de CONFIRMACION DE

PROGRAMACION DE CITA el usuario llevara la unidad, en la fecha y hora programada,

al taller de Inspecciones Técnicas ubicado en “Variante de Uchumayo Km 4.4”.

f. Consideraciones a tener en cuenta para asistir a la cita de ITV:

e Se recomienda asistir 30 minutos ANTES de la inspeccién. NO HABRA
TOLERANCIA.

¢ Las unidades deben asistir al taller limpias y libres de carga para una adecuada
inspeccién; caso contrario; NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

e Previo al inicio de la inspeccién, el operador deberd presentar la tarjeta de
propiedad, SOAT, ITV — MTC, seguro de ruedas y/o llave de basculamiento de
cabina segun corresponda. En caso no se cuente con alguno de los items
mencionados, NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

¢ Eloperador no deberd abandonar la unidad mientras dure la inspeccién.

e Solo debe asistir a la inspeccién el operador debidamente acreditado de la
unidad (sin acompaiantes) con su respectivo equipo de proteccidn personal
(EPP: casco, chaleco, zapatos, protectores auditivos y lentes de seguridad).

e Los elementos de seguridad / auxilio tales como tacos, conos, extintor,

tridngulos y botiquin deberan de tener pintada la placa de rodaje del vehiculo.
e Todos los tramites son totalmente gratuitos para la empresa Contratista.
e Finalizada la Inspeccién Técnica a la unidad la unidad podrd obtener los siguientes
resultados:




o “OPERATIVA”: Vehiculo que ha aprobado satisfactoriamente la inspeccion, se le
colocard un sticker de color verde con fecha de vigencia. En el lapso de 2 horas, una
vez terminada su cita ITV-SMCV, llegard la solicitud de aprobacion al “Administrador
de Contrato de SMCV” para su aprobaciéon. Una vez aprobado, el “Administrador
de la Empresa Contratista” podra aproximarse al Area de Control de Accesos en el
Complejo Deportivo de SMCV (Av. Alfonso Ugarte 304, Cercado, Arequipa) llevando
losdocumentos en fisico o copia del vehiculo para recoger el fotocheck (Horariode
atencion: Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m.)

o “OPERATIVA CON OBSERVACIONES”: La unidad que este solicitando Nuevo
Fotocheck no podra ingresar a SMICV con este resultado, se deberd programar el
levantamiento de sus observaciones a través del portal en un periodo no mayor a
14 dias. Deben seleccionar un cupo disponible en el portal de Autrisa para
Levantamiento de Observaciones.

o “INOPERATIVA”: La unidad no puede ingresar a las instalaciones de SMCV.

NOTA: LOS STICKERS NO DEBERAN SER RETIRADOS DE LA UNIDAD PORNINGUN MOTIVO.

1.3 Unidad con Fotocheck Asignado

Se consideran todas las unidades que tienen fotocheck vehicular de SMCV asignado. Se
tienen los siguientes escenarios:

1.3.1 Si el vehiculo es menor a 3 anos antigiuedad:

- Las unidades de transporte de personal categoria M2 y M3 deberdn pasar
obligatoriamente inspeccién técnica cada 6 meses sin importar el afio de fabricacién.
Para los demas vehiculos la vigencia del ITV-SMCV es de 1 aiio, a partir del 3er. afio de la
fecha de fabricacion.

- En casos especiales en las que las unidades requieran pasar “ITV — SMCV Inopinado”
favor contactarse con el Administrador de Contrato de ITV de SMCV.

1.3.2Renovacion de ITV - SMCV (No cambia contratista, no
cambia contrato).

a. Solicitar al Administrador de Contrato de SMCV el Niumero de Contrato tal y como se escribio
en la “Hoja de Ruta”:

b. Ingresar al “Portal de ITV”".
Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.

d. Inscribir la unidad para inspeccién de acuerdo al manual de usuario — portal de inspecciones
técnicas vehiculares.

e. Luego de recibir el mensaje de confirmacion de registro de CONFIRMACION DE
PROGRAMACION DE CITA el usuario llevara la unidad, en la fecha y hora programada, al taller
de Inspecciones Técnicas ubicado en “Variante de Uchumayo Km 4.4”.

. Consideraciones a tener en cuenta para asistir a la cita de ITV:

g. Se recomienda asistir 30 minutos ANTES de la inspeccién. NO HABRA TOLERANCIA.




h. Las unidades deben asistir al taller limpias y libres de carga para una adecuada inspeccion;
caso contrario; NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

i. Previo al inicio de la inspeccion, el operador debera presentar la tarjeta de propiedad, SOAT,
ITV—MTC, seguro de ruedas y/o llave de basculamiento de cabina segun corresponda. En caso
no se cuente con alguno de los items mencionados, NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

j-  Eloperador no debera abandonar la unidad mientras dure la inspeccién.

k. Solo debe asistir a la inspeccién el operador debidamente acreditado de la unidad (sin
acompafiantes) con su respectivo equipo de proteccién personal (EPP: casco, chaleco,
zapatos, protectores auditivos y lentes de seguridad).

I. Los elementos de seguridad / auxilio tales como tacos, conos, extintor, tridngulos y botiquin
deberdn de tener pintada la placa de rodaje del vehiculo.

m. Todos los tramites son totalmente gratuitos para la empresa Contratista.

n. Finalizada la Inspeccidn Técnica a la unidad la unidad podra obtener los siguientes resultados:

o “OPERATIVA”: Vehiculo que ha aprobado satisfactoriamente la inspeccion, se le
colocard un sticker de color verde con fecha de vigencia. En el lapso de 2 horas, una
vez terminada su cita ITV-SMCV, llegard la solicitud de aprobacion al “Administrador
de Contrato de SMCV” para su aprobacidon. Una vez aprobado, el “Administrador
de la Empresa Contratista” podrd aproximarse al Area de Control de Accesos en el
Complejo Deportivo de SMCV (Av. Alfonso Ugarte 304, Cercado, Arequipa) llevando
losdocumentos en fisico o copia del vehiculo para recoger el fotocheck (Horariode
atencion: Lunes a Viernes de 9:00 a.m. a 12:00 p.m.)

o “OPERATIVA CON OBSERVACIONES”: El vehiculo que ha desaprobado en algunos
items considerados como “no criticos” y que en el corto plazo no impiden el
funcionamiento y operacion segura del vehiculo. Se le colocard al vehiculo un
sticker de color amarillo. La unidad podra ingresar a SMCV y se tendrd que
programar a la unidad para levantar observaciones en un periodo no mayor a 14
dias, luego de dicho periodo el estatus pasard a INOPERATIVO si no son levantadas
las observaciones

o “INOPERATIVA”: La unidad no puede ingresar a las instalaciones de SMCV.

NOTA: LOS STICKERS NO DEBERAN SER RETIRADOS DE LA UNIDAD PORNINGUN MOTIVO.

1.3.3 Cambio de Contratista

a. Solicitar al Administrador de Contrato de SMCV el Numero de Contrato tal y como se escribio
en la “Hoja de Ruta”:

b. Ingresar al “Portal de ITV”.
Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.
Inscribir la unidad para inspeccién de acuerdo al manual de usuario — portal de inspecciones
técnicas vehiculares.

e. Luego de recibir el mensaje de confirmacién de registro de CAMBIO DE CONTRATISTA en el
lapso de 2 horas llegara la solicitud de aprobacién al “Administrador de Contrato de SMCV”.
Una vez aprobado el sistema de SMCV sera actualizado.




1.3.4 Actualizaciéon de Numero de Contrato

a. Solicitar al Administrador de Contrato de SMCV el Numero de Contrato tal y como se escribié en
la “Hoja de Ruta”:

b. Ingresar al “Portal de ITV”.
Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.
Inscribir la unidad para inspeccién de acuerdo al manual de usuario — portal de inspecciones
técnicas vehiculares.

e. Luego de recibir el mensaje de confirmacién de registro de ACTUALIZACION DE DATOS en el
lapso de 2 horas llegara la solicitud de aprobacién al “Administrador de Contrato de SMCV”. Una
vez aprobado el sistema de SMCV sera actualizado.

1.4 CONSULTAS SOBRE TRAMITES:

Las empresas Contratistas podrd consultar sobre el estado de sus tramites a su Administrador de
Contrato por parte de SMCV, quien les brindard toda la informacién necesaria.

1.5 SANCIONES:

e La contratista que presente acumulacién de inasistencias (mds de dos) seran sancionadas con
el bloqueo de su usuario y programacion de citas en el portal, para solicitar el desbloqueo el
administrador de contrato de SMCV deberd enviar el correo al responsable de SMCV
(administrador de contrato de Autrisa) sustentando lo sucedido.

e La contratista que presente acumulacién de unidades con observaciones en sus respectivos ITV
serdn sancionadas con el bloqueo de su usuario y programacion de citas en el portal, para
solicitar el desbloqueo el administrador de contrato de SMCV debera enviar el correo al
responsable de SMCV (administrador de contrato de Autrisa) sustentando lo sucedido.

IMPORTANTE

La presentacion de documentacién/informacion falsa o adulterada, asi como mal
comportamiento durante la inspeccién de sus unidades, sera reportado inmediatamente por
AUTRISA al administrador de contrato de SCMV.




Anexo No.1 — Categoria de equipos

Categoria

Clase o '
combinacion
especial

Descripcion

Vehiculos automotores de cuatro ruedas o mas disefiados y construidos para el
transporte de pasajeros

M1

Vehiculos de 8 asientos o menos sin contar el asiento del conductor

M2

Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del conductor y peso bruto vehicular
de 5 toneladas o menos. Construidos exclusivamente para el transporte de pasajeros
sentados.

M3

Vehiculos de mas de 8 asientos sin contar el asiento del conductor y peso bruto vehicular
de mas de 5 toneladas. Construidos exclusivamente para el transporte de pasajeros
sentados.

Vehiculos automotores de cuatro ruedas o mas diseiados y construidos para el

transporte de mercancias

N1 Vehiculos de peso bruto vehicular de 3,5 toneladas o menos

N2 Vehiculos de peso bruto vehicular mayor a 3.5 toneladas hasta 12 toneladas.
N3 Vehiculos de peso bruto vehicular mayor a 12 toneladas.

Remolques (incluidos semiremolques)

01 Remolques de peso bruto vehicular de 0.75 toneladas o menos

02 Remolques de peso bruto vehicular de mas 0.75 toneladas hasta 3.5 toneladas.
03 Remolques de peso bruto vehicular de mas de 3.5 toneladas hasta 10 toneladas.
04 Remolques de peso bruto vehicular de mas de 10 toneladas

Combinaciones especiales

M1

SC

Ambulancias de la categoria M1

M2

SC

Ambulancias de la categoria M2

M2

SE

Vehiculos bomberos de la categoria M2

M3

SE

Vehiculos bomberos de la categoria M3

N1

SC

Ambulancias de la categoria N1

N1

SE

Vehiculos bomberos de la categoria N1

N2

SC

Ambulancias de la categoria N2

N2

SE

Vehiculos bomberos de la categoria N2

N3

SE

Vehiculos bomberos de la categoria N3

01

SE

Vehiculos bomberos de la categoria O1

02

SE

Vehiculos bomberos de la categoria 02

03

SE

Vehiculos bomberos de la categoria 03

04

SE

Vehiculos bomberos de la categoria O4




Anexo 2. Requerimientos técnicos de las unidades

1.1 REQUISITOS PARA ITV

=  Se recomienda asistir 30 minutos ANTES de la inspeccion. NO HABRA TOLERANCIA.

= Las unidades deben asistir al taller limpias y libres de carga para una adecuada inspeccién;caso contrario;
NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

= A lainspeccion solo debe asistir el operador (sin acompafantes) y contar con su EPP respectivo (casco,
chaleco, lentes y zapatos de seguridad), ademas de usar obligatoriamentemascarillas y guantes.

= Previo al inicio de la inspeccion; el operador deberd realizar la desinfeccién de su unidad, en presencia de
nuestro supervisor para lo cual debera contar con sus implementos de desinfeccion (trapos, lejia, alcohol,
etc.).

= Las unidades que necesiten pasar inspeccidn técnica para SMCV deberan hacerlo con previacita
programada en el portal (Link: (http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx).

=  Se deberéa presentar la documentacion de la unidad (ITV MTC, certificado del SOAT, tarjetade propiedad),
los mismo que deberan estar vigentes y sus datos deben coincidir con la unidad.

=  Se deberd portar llave de rueda o llave de basculamiento de cabina, segun corresponda.

= El operador debera usar sus EPP’s de lo contrario no podra ingresar a taller.



http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx

Anexo 3 - Manual Portal ITV Autrisa

PORTAL DE INSPECCIONES TECNICAS
VEHICULARES

AUTRISA




Introduccion

El Portal de Inspecciones Técnicas SMCV fue creado para ayudar a gestionar laprogramacion de citas a los
Contratistas.

Objetivo del Manual

El Objetivo de esta manual es proporcionar las instrucciones necesarias para laconfiguracion y funcionamiento
del Portal de Inspecciones Técnicas SMCV.

Estructura del Manual

Este manual comprende los siguientes temas:

e Ingreso al Portal de Inspecciones Técnicas Vehiculares

e Moddulo 3: Procesos

Ingreso al Portal de Inspecciones Técnicas Vehiculares

Digitar en el navegador de Internet la direccién web de la aplicacion:

(http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx)

Registrar sus datos: Usuario y contrasefia proporcionados por el administrador Autrisa delPortal:

% Ingreso al portal
& Autenticacion de usuarios registrados

Bienvenido, por favor ingrese sus datos

——

% Crear Contratista l&, Ingresar



http://190.119.71.115:8087/Core/Main.aspx

Procesos

En este mddulo se detallan las instrucciones para la creacién de un Usuario Contratista, asi como su activacion
por parte del Administrador Autrisa. La programacion de citas que seranregistradas directamente por los
Contratistas. Y por ultimo la ejecucién de las revisiones vehiculares a cargo de los Técnicos: Inspecciones
vehiculares y Levantamiento de Observaciones.

sa Administrador

|#* Inspecciones Técnicas SMC Admin Autrisa

Reportes

Operaciones

Mantenimientos Procesos

Tumo E Mantenimiento de Contratista
Calendario Programacion de Citas
Bahia Mis Citas

Cupo

Técnico

Clasificacion

Actividad

Ubigeo

OEOEMEDR

3.1 Mantenimiento del Contratista

La creacién de un Usuario Contratista se hace fuera del Portal, a través de un formulario.Luego de que los

datos son registrados, se envian al Administrador Autrisa para que puedaactivar el usuario. Finalizado este

proceso el Contratista recibird un Cédigo de Usuario y contrasefia para el ingreso al Portal. A continuacion,
se detallan los pasos a seguir:

1. Hagaclic en Crear Contratista.




Ingreso al portal

Autenticadén de usuarios registrados

Bienvenido, por favor ingrese sus datos

contrasers

% Crear Contratista ﬁ, Ingresar

2. Llenelos datos del contratista en el siguiente formulario.

Registro de Contratista

Fecha Inscripcion %

Tipo Documento
Identidad %

Nombre Contacto x

22{06/2018

Razén Social %

Numero Documento
Identidad %

Correc Electronico %

Contratista E.LR.L

101258476

contratista

Teléfono % (544436614 Departamento Arequipa
Provincia % Arequipa Distrito %k Arequipa

Direccidn %

Ir. Francisco Pizarra 688

Guardar Cancelar

Haga clic en Guardar

Haga clic en Aceptar.

activar el usuario.

Si el registro fue exitoso, aparecerd el mensaje: “Se registré correctamente”.

El Administrador de Autrisa, validara los datos registrados y procedera a




6. Luego el Contratista recibird un correo de ITV AUTRISA con el asunto: de
Creacién de Usuario, en el que se indicard el usuario y clave para el ingresoal

Portal.

[TV AUTRISA <test@x-tendperu.com> Enviado ek  viernes 22/06/2018 04:02 p.m.
Contratista E.LR.L

TV Cita] Contratista ELR.L - Creacion Usuario

[ITV Cita] Contratis L.R.L - Creacion Usuario

Sres

Contratista E.LLR.L

Se ha Activado su cuenta del sistema ITV citas:
Usuario: 20101258476

Password: x1Ix6Ra4

Saludos cordiales,

Equipo de Administracién
ITVAUTRISA

7. ElContratista con estos datos ya puede ingresar al Portal.

Ingreso al portal

Autenticadon de usuarios registrados

Bienvenido, por favor ingrese sus datos

Usuario

Contrasenia

| 2 Crear Contratista ‘&, Ingresar




8. Alingresar aparecerd una ventana con las recomendaciones y requisitos que debe tener en
cuenta para la generacion de una cita. Haga clic a botdn X para cerrar la ventana

Senores se les recuerda que:

Condiciones obligatorias para poder ejecutar la itv.

1. Se recomienda asistir 30 minutos ANTES de la inspeccion. NO HABRA TOLERANCIA.

2. Las unidades deben asistir al taller limpias y libres de carga para una adecuada inspeccion;
caso contrario; NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

3. Previo al inicio de la inspeccion, el operador debera presentar la tarjeta de propiedad. seguro
de ruedas y/o llave de basculamiento de cabina segln corresponda. En caso no se cuente con
alguno de los items mencionados, NO SE REALIZARA LA INSPECCION.

4. El operador no deberéa abandonar la unidad mientras dure la inspeccién.

Consideraciones y recomendaciones
1. Tener a la mano el SOAT y la inspeccion técnica del MTC.

2. Solo debe asistir a la inspeccion el operador de la unidad (sin acompafiantes) con su
respectivo equipo de proteccion personal (epp: casco. chaleco. zapatos. protectores auditivos y
lentes de seguridad).

3. Cada contratista es responsable de mantener el documento original del reporte de inspeccion
ya que no se entregaran copias.

4. Programar con anticipacion las inspecciones en el portal web.

El servicio de ITV es GRATUITO, se realiza con fines preventivos en favor de la seguridad de
usted y su equipo.

9. El Contratista puede modificar su contrasefia, ingresando al menu Operaciones > Procesos

> Mantenimiento de  Contratista. Haga en el icono de edicién.

Contratistas




10. Los campos de color gris estan bloqueados y no pueden ser modificados. Los campos de color

blanco si pueden ser modificados, como la contrasena.

Contratints
£°) Contratista ELR.L - 20101258476

Informacion

Mantenimiento de Contratista

Erao At ¥ Fecha lrecrgcdn e aacean
Razén Socal e Comasa EIRL
Y90 Documer RUC v| Momewlooumens  [gsgiasaere
Kevcale lderccal e
Yoo Coreratata Convatade v

Direccién

Dezaamerns Avaice v Provecs Aezuga v

Ao v Domcio Faca' »

Datos del Contacto

Nomire Coracto @ Rodens Ozmsn

Corveo Eecénco o corerstenGrad com Tewrce Stasannne

Usuario
Codgo Unare 20901203470 Cortase’a Unaaro o wnedBad
-
T —— R

11. Parafinalizar, haga clic en Guardar y Cerrar.

Estados del contratista

Cada vez que el Administrador Autrisa requiera cambiar el estado de un usuario Contratistadebe seguir los
pasos, explicados en el punto anterior “Activacion del Usuario Contratista”.

Estos son los estados que puede tener un contratista:

1. Activo: el contratista estd habilitado para el ingreso al Portal, para laprogramacion,
reprogramacion y anulacién de citas.

2. Inactivo: es el estado inicial del contratista, después de que solicita la creacién del usuario
para el ingreso al portal. En este estado el contratista no tiene habilitado el ingreso al
Portal.

3. Bloqueado: el contratista cuando tenga este estado podra ingresar al Portal, pero no podra
programar, reprogramar ni anular citas. Un contratista serd bloqueado automaticamente

cuando tenga tres ausencias.




Programacion de Citas:

Para los procesos de Unidades Nuevas, Cambio de Contratista, Actualizaciéon de Datos elnspecciones Técnicas
Vehiculares el proceso es el mismo, la unica diferencia es la respuesta que dara el Portal a los usuarios una
vez que procese sus datos.

1. Seleccione el menud Operaciones > Procesos > Programacion de Citas.
2. Haga clic en un cupo disponible. Un cupo disponible es de color celeste parainspecciones y
amarillo para levantamiento de observaciones. Ademas, muestra la hora de inicio y fin. Un cupo

en color blanco no esta disponible para la programacién de citas.

Proceso Unidades Nuevas

Elija cupo para generar cita ( 26002018 AL Ot :v;:--)

Misrccles - 27062018

Babia 1

10.40-12.00 10.40-12.00 |nspecci’°n 10604200 10.40-1200 10:40-12.00 10401200

-~

T

1. Hagaclic sobre un cupo disponible para una inspeccion técnica.
2. Llene todos los datos en el formulario de Cita. Principalmente son los datosde contrato con
SMCV, datos del vehiculo consignados en la tarjeta de propiedad, SOAT e inspeccion de ITV

MTC.




s
~ J Nuevo registro

Datos de la Unidad
UNEZar L Tarjeta de Prophedad del Vebiouo para Benar os datos

Nirmero Cortrato o P

Casfcacin u

Maca e Reraue

Motx @ GUIATGECITI00
Férmuss Rodacte GTNABLI2I80 19068
Ao Fabrcacin o a2

Agientos o 1

Cavcxera ® Vs

Fecha Vencemento TV oo
Mo ot

3. Si el Afio de Fabricacién es menor o igual a 3 Afios comparado con el Afio que se realiza el

registro de la Cita, se mostrara el siguiente mensaje y no le permitird obtener una Cita de

Inspeccion Técnica:

|2 Inspecciones Técnicas SMCV | = Camba

Qaniarcta @ ormacin Y inspeccones
6 »

Datos de la Cita

Fechs Registro % 27082018
Contratista Enmanuel Gornez Gonzales - 10429765546
Calendario (Seleccione un valor)
Baia (Selectione un valor)

NO WDAZI 0N Died of regstro de 1 Pl

s e
v Caegorbe "
Modelo o 1Aa5%
Comtunttie o Oneyes
ViNe 1Y COOUMD TS TS
ese 2
Pmapcos e L
Coxr @ Reg

Fecha Vencrmento
SOAY

Estado Cita Ejecutada

Tipo Cita (Seteccione un valor)

un valor)

Informacion

Datos del Contacto

Nombre Enmanuel Gomez Gonzales
Telkéfono 969791736
Datos de la Unidad

utilizar a Tarjeta de Propiedad del Vehiculo para llenar los datos.

Nimers Contrato % 123321123

Clasificacion N
Marcax Marca
Motor & Motor

Formula Rodante % 258432

Afio Fabricanidn %

Su vehiculo tlene menos de 3 afios de
antiquedad. No le corresponde pasar
IV de Socledad Minera Cerro Verde
Sin embargo, hemos procedido a
acwalizar los datos de su unidad.

P qnmanuet gomez@x-tendperu com
| Aceptar

No utiizar guion para el registro de Ia Placa

Placa % DFCS43
¥ Categoria® Nt

Modslox Wodelo

Combisstible % Diesel

VIN® 12352112332123123

5

Eiesk

Proceso Cambio de Contratista

1. Hagaclicsobre un cupo disponible para una Inspeccién Técnica.




2. Llene todos los datos en el formulario de Cita. Principalmente son los datosdel vehiculo
consignados en la tarjeta de propiedad, SOAT e inspeccién de ITV MTC.

(e 2]
~ J Nuevo registro

Informacion

Datos de la Unidad
Utiizar b Tarjeta de Prophedad del Vehiouo pars Benar los datos

NO BRI G0N pard o regstro e Plach

Nimero Cortatos 1M e VI

Clasfcacin u . Caegorine

Maca e Renaut Mot o Master

Motex @ SRUATGACITION Comtusttie o Onernet »

Férmds Rodacte o INABIIZIBI0TIONS e HEYCOOUNOIYSTS
Ao Fabrcacdin e o e

Aswctos o "% Pasaeos o

Carcera » Microtus Cokx o Rop

Fecha Vencemento [TV
MiCe

3. Silaplacaingresada cuenta con una ITV Vigente cuya fecha de vencimientoes mayor a 30
dias a partir de la fecha de registro, y ésta placa pertenecia aun Contratista distinto al que
esta registrando los datos se procedera a actualizar la informacién del Contratista. Se
mostrara el siguiente mensaje,indicando la fecha de vencimiento de la ITV, y no le
permitird obtener una Cita de Inspeccién Técnica.

|2* Inspecciones Técnicas SMCV =~ I= Cambiar de ambiente | Cerrar sesién

O ol Gl @ tnlormacssn QY tepeciones

e i
v 22
Informacion

Datos de la Cita

Fecharsgson (27082018 st cpciasta
commaean Ermmant Gores Gzl VO4TBTE0H6
Caendane (Seeceions i) S Tewow )
paie e B oo R
[Mvensate de
i digg TV de swev
sy et e A
Datos del Contacto ITV de SMCV es 01/03. No
Pkt L S
ik B G S poded programar I
Tetiors s e
Acopar
Datos de la Unidad
Rzar ta Tafet de Bropiedad e Vebicilo para Heniar los datcs N ko o s e
Nimero Gotrato s (3800 oca o
N B oo "
e V. i el
Mt Voo Combustiiers e
rneronniin [ vine s
Ao Fobrcacins (3000 o s




Proceso Actualizacion de Datos
1. Hagaclicsobre un cupo disponible para una inspeccién técnica.

2. Llenetodos los datos en el formulario de Cita. Principalmente son los datos de contratocon SMCV, datos

del vehiculo consignados en la tarjeta de propiedad, SOAT e inspeccién de ITV MTC.

O
~ J Nuevo registro

Informacion

Datos de la Unidad i
Utilizar L Tarjeta de Prophedad del Veddoulo para Benar los datos NO WA QuUon ard o regntro de b Plca

Nimero Contrato & 1M Pacae v

Casficacin u . Cotepora o )y o
Macae Reroue Mol . MAa3%er

Mot @ GUIATGECH T X068 Combustitie o St

Pty Rodacte o SONABIIZIBAOTI0LS ViNe SIYCOOUNDIPIETS

AN Fabrcaciin o 2012 Gese

Asiertos @ "% Pasapecos o

Carxeria e M sous Coker & R

Fecha Vencemento TV 0 o o Fecha Vencamsento 250072

MiCe o -

3. Sila placaingresada cuenta con una ITV Vigente cuya fecha de vencimiento es mayor a30 dias a partir de
la fecha de registro, y ésta placa pertenece al mismo Contratista queesta registrando los datos se
procedera a actualizar la informacién del Contratista. Se mostrara el siguiente mensaje, indicando la fecha

de vencimiento de la ITV, y no le permitird obtener una Cita de Inspeccién Técnica.

|+ Inspecciones Técnicas SMCV| = Cambiar de

Qi cts @ Informacion Y inspecciones

@m

Datos de la Cita

Informacion

Fecha Registro 271082018 Estado Ci2 Ejecutada

Contratista % Enmanuel Gomez Gonzales - 10420765546
Calendario (Seteccione un vaior) | Twocta (Setectone un vaior)
Eahia (Seteccione un vaion)

(Seleccione un vaior)

| Mensaje de ta 2

Su unidad cuenta con TV de SMCY
Vigente. La fecha de vencimiento de su

Datos del Contacto ITV de SMCV es ¢l 2019/01/03. No

podra programar ITV. Procederemos a

Nombre Enmanuel Gomez Gonzates Lanlh S
Teléfono 969791736 — [manuel gomez@x tendperu com
Aceptar
Datos de la Unidad
Utilizar la Tarjeta de Propiedad del Vehiculo para llenar los datos Na utiizar guion para ef reistra de la Placa
Ndmero Contrato® | asdasd Placa KLI546
Clasificacién N v cawooriak N
Marcak Marca Modelo % Mogelo
Motor % Motor Combustible % Diesel
Féemula Rodantes | 50 VIN* 12312312312512312

Afio Fabricacion % 2000 sk 5




Citas para Inspecciones Técnicas

1. Hagaclic sobre un cupo disponible para una inspeccién técnica.

2. Llenelos datos en el formulario de Cita. Principalmente son los datos del vehiculo consignados

en la tarjeta de propiedad, SOAT e inspeccion de ITV MTC.

o
+ J Nuevo registro

Datos de la Unidad
Utiizar b Tarjeta de Prophedad del Vebiouwlo para Benar los datos

Numero Cortrato o AFat)

Cosfoacia u .
Maccaw Reraut

Motor @ IATGACI TI0N

Férmuda Rodacte

Ao Fabrcacin »

Agertos o

Carxera e W roous
Fecha Vencmuento TV o0 o
MiCe

NO USRI GUIOn i o regatro de s Placa

e s

Cateporls o w

Modelc o a3
Comtusttic o Oty

YiNe Y > (L
fein

Pasajeeos o

Cokx & Rew

Fecha Vencrmeerto
SOAT

3. Parafinalizar haga clic en Guardary Cerrar.

Informacion

4, Automaticamente retornard a la ventana de los horarios de Atencidon, donde visualizara,

que, en el cupo seleccionado para la cita de inspeccidn, contiene los datos de la unidad

vehicular: placa, categoria y carroceria

Elija cupo para generar cita <ss'.uvx::ix:f-:-;:
Lunes - 26062018 Martes - %

HORA

Bahia 1 Bahia 1

06000920
0520-10:40

10401200 10.4012.00

3'5&0!272?'5)

Maercoles - 270672018 Jueves - 260672018

Bahia 1 Bahia 1

08000920 08000920

Viernes - 29062018

:?
9201040 |
i

12004320 VEST-01 Mk rodus

1040-12.00

10401200

10.40-12.00

12001320

12004320

|
i
\
\
:
i
|
\
‘

12001320




5. Inmediatamente el contratista recibird un correo electrénico con la confirmacién de la
Programacién de la Cita, que contiene: datos de la cita, datos del vehiculo e instrucciones para
acudir a la cita

ITV AUTRISA <test@x-tendperu.com> Enviado el: domingo 24/06/2018 09:18 p.m.
Contratista E.I.R.L

[TV ((ita] Inspeccion Técnica - VSI987 - Contratista E.LR.L - Programacion Cita

[ITV Cita] Inspeccion Técnica - V51987 - Contratista E.I.R.L - Programacion Cita

Sces

Contratista ELLR.L

Su cita esta registrada.
Fecha: 26/06/2018

Hora Inicio: 12:00

Hora Fin: 13:20

Bahia: Baha 1

Datos del Vehiculo.

Numero Contrato: 1234 Placa: V51987

Clasificacion: O Categoria: O1

Marca: Renailt Modelo: Master

Combustible: Diesel Férmula Rodante: 96WAS84522584019065
VIN: 93ZCDDHU6BJ299877 AnoFabricacion: 2012

Ejes:2 Asientos: 16

Pasajeros: 15 Carroceria: Microbus

Color: Rojo Fecha Vencmiento ITV MTC: 281072018
Fecha Vencmiento SOAT: 22082018

Sefiores se les recuerda que:

CITA para Levantamiento de observaciones

1. Haga clic sobre un cupo disponible para un Levantamiento de Observaciones.

2. Llene el campo Cédigo Unico de Inspeccién, con el cdédigo proporcionado enla
Inspeccidn Técnica. Este es el Unico dato a ingresar, ya que no serd necesario
ingresar los datos del contacto y vehiculo que fueron ingresadosen la primera
cita de inspeccion, por este motivo apareceran en color gris yno podran ser

modificados.




c? o

v J Nuevo registro

Informacion

Datos de la Cita

Fechs Regatro & 24062018 Estado O Programada v
Contratista » Contratsta EIRL - 20101258476 v
Caendaro 29062018 v TeoOu Levantamienin Qservaciones v
Bahls Bahia 1 ' Cpos 290672018 - 16:45-17.00 - Bahla 1 v
Cédgo Unico de (Seleccione un vakor) v

Inspecexin

CUR 73 Placa V5567

Datos del Contacto

3. Para finalizar haga clic en Guardar y Cerrar.
4. Automaticamente retornard a la ventana de los horarios de Atencion, donde
visualizard que en el cupo seleccionado para la cita de levantamiento, contiene

los datos de la unidad vehicular: placa, categoria y carroceria.

Elija CUpO para generar C@Ev.wﬂ DEL 25/06/2018 AL o1or2ms>

Maries - 2600672018 Miercoles - 27062018 Jue 2800672018 Viemes - 290672018

HORA
Bahia 1 Bahia 2 Bahia 1 Bahia 1 Bahia 1

i |

08:00 14051525 ‘ 14.05-1525 1405-15:25 14051525
i
09.00 |
1

1525-16:45 | 15:25-16:45 1525-16:45 15:25-16:45
10.00 !

T TS Ty e
1 17.00-17.15 ] 17.00-17:15 17.00-17.15 y




6. Inmediatamente el contratista recibird un correo electrénico con la

confirmacién de la Programacion de la Cita.

ITV AUTRISA <test@x-tendperu.com> Enviado ek  domingo 24/06/2018 10:23 p.m. !
Contratista E.I.R.L

[TV Cita] Levantamiento Observaciones - VSI987 - Contratista ELR.L - Programacion Cita

[ITV Cita] Levantamiento Observaciones - V51987 - Contratista E.L.R.L -
Programacion Cita

Sres

Contratista E.I.R.L

Su dta esta registrada.
Fecha: 29/06/2018

Hora Inicio: 16:45

Hora Fin: 17:00

Bahia: Bahia 1

Datos del Vehiculo.

Numero Contrato: 1234 Placa: V51987

Clasificaciéon: O Categoria: Ol

Marca: Renailt Modelo: Master

Combustible: Diesel Formmula Rodante: 96WA845Z2584019065
VIN: 93ZCDDHU6BJ299877 AnoFabricacion: 2012

Reprogramacion de Citas
1. Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas

2. Hagaclicsobre el cupo que contiene la cita registrada a cambiar.

0920-10.40

10401200 | | 10401200




3. Aparecera una ventana con las siguientes opciones. Seleccione Reprogramar

Cita.

Ver Detasie Reprogramar Cita Anular Cta

4. Confirme la reprogramacion haga clic en OK. El cupo quedara liberado

¢ Desea reprogramar?

Cancel

5. Seleccione dentro del calendario de citas un nuevo cupo donde desee

reprogramar la unidad. Y confirme la reprogramacién haciendo clic en OK

¢ Esta seguro de Reprogramar?

6. Inmediatamente el

contratista recibird un correo electrénico con la

confirmacion de la Reprogramacion de la Cita. En el calendario se vera libreel

cupo anterior y ocupado el nuevo cupo con los datos de la unidad vehicular:

placa, categoria y carroceria.




Anulacion de Citas

1. Seleccione el menu Operaciones > Procesos > Programacion de Citas

2. Haga clic sobre el cupo que contiene la cita registrada a anular.

Elija cupo para generar cita (
Lunes - 2000672018 Manes - 2

HORA 1
Banla

0920-10.40

|
10.40-12.00 | 10.40-12.00

12001320

3. Aparecerd una ventana con las siguientes opciones. Haga clic en Anular Cita.

Ver Detabe Reprogramar Cita

4. Confirme la anulacién, haga clic en OK. Esta accion liberara el cupo

¢ Esta seguro que desea Anular la Cita seleccionada?

Cancel | OK |

5. Inmediatamente el contratista recibird un correo electréonico con la
confirmacion de la Anulaciéon de la Cita. Asimismo, se liberara el cupo vy

cualquier otro Contratista podra ocuparlo.




Listado de Citas

1. Seleccione el menu de Operaciones > Procesos > Mis Citas.

Citas
Contratista % Fecha Registro Estado Cita
(Seleccione un valor) v (Seleccione un valor) v
Categoria %
(Seleccione un valor) v
Fecha Cédigo Unico de Estado Namero
n Registro Contratista Cupo Tipo Cita Inspeccién Categoria Placa Cita Contrato
Enmanuel 11/07/2018 -
10/07/2018 Gomez Gonzales 08:00-09:20 - Mespeccn M1 OIMI99 Epcutada 123123123
- 10429766546  Bahia 1 benica
Enmanuel 11/07/2018 -
10/07/2018 Gomez Gonzales 09:20-10:40 - ,‘r""‘“’“ M1 YS9 Programada 123123
- 10429766546  Bahia 1 dcnica
Enmanuel 11/07/2018 - én
11/07/2018 Gomez Gonzales  10:40-12:00 - T"“’“ M1 QWE2SS Programada asdasd
- 10429766546  Bahia 1 cnica

10 de 154 mostrados.

N 4Pigna13de13




