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INTRODUCCION

El presente Instructivo ha sido desarrollado por Servicios Médicos Integrados S.A.C., para
presentar la actualizacion del Sistema de Atencion de Examenes Ocupacionales ante todos
ustedes, nuestros distinguidos clientes, quienes depositan en nosotros la confianza para la
realizacion de los Exdmenes Ocupacionales de sus trabajadores.

El constante desarrollo tecnoldgico asi como la evolucion de las Normas nacionales en materia de
Salud Ocupacional y Seguridad, marcan el camino para mejorar nuestros sistemas de atencion,
permitiéndonos brindar cada dia un servicio mas agil y de mejor calidad.

El nuevo Sistema de Atencion de citas esta basado en la legislacion laboral y de salud vigente, y
cumple con las dltimas modificaciones en materia de Seguridad y Salud Ocupacional que han sido
introducidas por el D.S. 024-2016-EM. A su vez, responde a los requerimientos de nuestro cliente
Sociedad Minera Cerro Verde quienes con el fin de optimizar todo lo concerniente a la salud del
personal que labora en la mina, han modificado el "Estdndar para la Toma y Calificacion de
Examenes Ocupacionales".

Como podran apreciar en el presente Instructivo, el nuevo Sistema de Atencién brinda a todos
nuestros usuarios una plataforma virtual inteligente, eficiente y amigable, la cual permitirh acceder
en tiempo real a las evaluaciones médico ocupacionales de sus trabajadores, creando un entorno
gue los ayudara desde la programacion de las evaluaciones hasta el resultado final de las mismas.

Con el fin de facilitar la inscripcion y programacion de los examenes ocupacionales, en nuestra
plataforma de inscripcion usted tan solo tendra que seleccionar los requisitos de puesto de trabajo,
siendo el sistema quien de forma automatica asignara el Perfil de examen médico correspondiente.
De esta forma la programacion se torna mas simple y rapida, evitando también posibles errores al
momento de elegir el Perfil de examen médico adecuado para cada uno de sus trabajadores.

A su vez, siendo Servicios Médicos Integrados S.A.C. una empresa comprometida con la ecologia
y el desarrollo sustentable, este nuevo Sistema de Atenciones nos permite minimizar el impacto
ambiental de nuestras operaciones, reduciendo al minimo el consumo de insumos y la generacién
de residuos.

Nuestro equipo de profesionales altamente calificados ha sido involucrado en todos y cada uno de
los pasos de este nuevo Sistema de Atencidn, volcando en este proceso nuestros mas de 20 afios
de experiencia en el rubro de la Salud Ocupacional, logrando desarrollar un sistema que pone
atencion en todos los detalles y que ofrece a nuestros clientes un servicio de primer nivel.

Servicios Médicos Integrados S.A.C.



INTERNATIO'%G% Av. Parra 326, Arequipa, Arequipa - Pera
Internationalsos-peru.com | +51 (54) 383730 | programacion@internationalsos.com

INSTRUCTIVO PARA PROGRAMACION DE EXAMENES MEDICO OCUPACIONALES
DE EMPRESAS CONTRATISTAS DE SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE

1. Ingresar a la direccién: https://plataforma.internationalsos-peru.com/

e Para un buen desempefio de la aplicacién, se debe utilizar el navegador GOOGLE CHROME
e Para facilitar el acceso se recomienda colocarlo dentro de su ventana de favoritos.

2. Ingresar el USUARIO y CONTRASENA.

e Una vez ingresados el usuario y contrasefia, el sistema mostrara el nombre de la empresa contratista a
la que pertenece el usuario
e Los USUARIOS tendran diferentes permisos de acceso:

o RRHH: podra generar citas y revisar el certificado médico ocupacional.

o MEDICO: podra revisar la ficha medico ocupacional y si se solicita podra generar citas.

INTERNATIONAL
)

Ingresar al Sistema

2 Usuario

@ Contrasefia

NOTA: Al ingresar por primera vez a nuestra plataforma debera modificar la contrasefia para mayor
seguridad debido a que la que se les otorga es una generada automaticamente por el sistema.

| Administracién / Modificar Contrasefia / Editar
¢ Administracion hd

&, Modificar Contrasena Datos de Usuario Evaluacion de contraseia

B Resultado en Linea < Nombres: Apelidos:

Intructivos INTLSOS
Usuario: @ La contrasefia debe contener un caracter numérico

@ La contrasefia debe contener al menos 12 caracteres alfanumeéricos

instructivo eecc

Clave Actual: = . .
@ La contrasefia debe contener un caracter alfabetico en mayuscula

@ La contrasefia debe contener un caracter alfabetico en minlscula

@ La contrasefia debe contener un caracter especial
Clave Nueva:
I Ingresar

Confirmar Clave:

I Ingresar
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3. Pestafia DATOS DEL TRABAJADOR

Esta pestafia permite ingresar la informacién del trabajador que pasaré el examen medico ocupacional.

_ MEDIWEB - AREQUIPA
"‘"’"‘"“’"u‘,‘;} = B Martes, 23 de diciembre de 2025 - © Hora - 15:13:16

o Administracion

E Resultado en Linea

4 Datos del Trabajador

_ MEDIWES - AREQUIPA
e ] = 88 mantes, 23 de ciembre oe 2025- @ Hom | 165654

| Resultados / Datos Trabajador

prs— e—
i Nacimrto ot e
| et

Ageido Matemo

Tektono: Instruccion:
e I Sekecoane

v La infermacién Ingresaa Sera Tomada Cemo Declaracion

Juraca

Empresa Ocupacional

DATOS DEL TRABAJADOR

. Los datos con asterisco son obligatorios.
a) DNI (deben seleccionar DNI, PASAPORTE o CARNET DE EXTRANJERIA, segun corresponda e ingresar el
ndmero del documento) *

b) SEXO
¢) FECHA DE NACIMIENTO
d) EDAD

e) ESTADO CIVIL
f) APELLIDO PATERNO*
g) APELLIDO MATERNO
h) PRIMER NOMBRE*
i) SEGUNDO NOMBRE
i) TERCER NOMBRE
k) TELEFONO *
[)  INSTRUCCION *
. Los datos ingresados deben ser como se muestran en el documento con el que se pasara el examen, ya que esta
informacion se visualizara en el examen médico.
. Tener en cuenta que se debe registrar el numero correcto del documento, DNI (8 digitos); CARNET DE
EXTRANJERIA (considerar Gnicamente el ultimo guién, sin puntos) y PASAPORTE (ingresar tal cual se muestre
en el documento).
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Il. LA INFORMACION INGRESADA SERA TOMADA COMO DECLARACION JURADA: Es obligatorio
colocar el check en este punto para poder guardar la informacion.

Il FOTO DEL PACIENTE: Cargar la foto del trabajador obligatoriamente segun lo requerido
. Fondo de la fotografia: Blanco
° Resolucién: 180 x 240 pixeles para un ajuste 6ptimo
. Formato: JPEG
e  Caracteristicas de la fotografia:

v' La foto debe ser de frente, donde se va todo el rostro, con espacio por encima de la cabeza y no debe
extenderse mas alla del cuello.

v" No llevar accesorios encima de la cabeza como lentes, sombreros, cascos, etc.

V. DATOS DE EMPRESA:
° Empresa: Por defecto aparecera Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A.
° Contratista: Se mostrara el nombre de la empresa a la que esta relacionado el usuario.
° Puesto: Se debera seleccionar el puesto de trabajo correcto.

V. DATOS DE RESIDENCIA:
° Pais: Seleccionar el pais de residencia del trabajador.
° Ubigeo: Ingresar el cédigo de ubigeo de la residencia del trabajador.
° Direccion: Ingresar la direccién de residencia del trabajador.

4. Pestafia de CITAS

Esta pestafia permite elegir la fecha en que los trabajadores pasaran su examen medico ocupacional, teniendo en
cuenta los términos incluidos en el documento CONDICIONES COMERCIALES.

¥ Administracion

E Resultado en Linea

| Resultados / Citas.

Datos de registro de Cita

Empresa | sociecan unera cerro verDE SR ~ SUbCONUE  SEQVICIOS MEDICOS INTEGRADOS SAC

Fechs

Programatiin Eneo 2029

I ] z 3

v W oocumemo: | Pacime |

Toaoe Examen: | sauceone + Toogeroma: | catoveiss
G | amcaums . pom | seieccsane
Pratocsio I . . TeodePago  creono
Obsenaciones

Servicios Médicos Integrados S.A.C.



INTERNAHO'}I,S% Av. Parra 326, Arequipa, Arequipa - Pera
Internationalsos-peru.com | +51 (54) 383730 | programacion@internationalsos.com

I EMPRESA: Por defecto aparecera Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A.
Il. SUBCONTRATA: El sistema le mostrara el nombre de la empresa a la que esta relacionado el usuario.

Il. FECHA DE PROGRAMACION: Seleccionar la fecha en que desea que el trabajador pase el examen
médico.
e Tener en cuenta los tiempos minimos establecidos en las CONDICIONES COMERCIALES para las
programaciones o para cualquier tipo de modificacion.

V. TIPO DE DOCUMENTO: Seleccionar el tipo de documento que corresponda (deben seleccionar DNI,
PASAPORTE o CARNET DE EXTRANJERIA, segun corresponda e ingresar el nimero del documento).

V. N° DE DOCUMENTO: Ingresar el mismo nimero de DNI, PASAPORTE o CARNET DE EXTRANJERIA,
gue se registro en la pestaiia DATOS DEL TRABAJADOR.
e Al ingresar el nimero del documento el sistema le mostrara las posibles alternativas relacionadas al nimero
ingresado, caso salga mas de una opcién, se debe seleccionar la que corresponda al trabajador a programar.

VI. PACIENTE: una vez seleccionado el numero de documento correcto, el sistema por defecto le mostrara
el nombre de paciente relacionado a ese nimero.

VI. PUESTO: un Digitar el puesto de trabajo que el trabajador desempefiara.
° De existir el puesto de trabajo en el listado de autorelleno, seleccionar el que corresponda.
e De no existir el puesto, sera posible crearlo con el nombre que digiten en el espacio en blanco.
e  NO esta permitido el uso de abreviaturas en los nombres de puesto.

VIL. TIPO DE EXAMEN: Seleccionar la opcién que corresponda:
e Preocupacional: Examen de ingreso o reingreso a la empresa.
e  Periodico: Examen que se pasa anualmente.

4 Una vez seleccionada la opcion PREOCUPACIONAL O PERIODICO le aparecera un cuadro SUB LABORES donde
se marcara automéaticamente la opocion FOTOCHECK CONTRATISTA MINERO (ANEXO 16+RM 312) y adicional
debe seleccionar los perfiles necesarios segun el tipo de labor que realizara el trabajador en base al puesto indicado
por el administrador de contrato de SMCV.

° Cese / Retiro: Si seleccionan la opcion CESE / RETIRO, el sistema por defecto le asignara el examen que
corresponde.
e Visita: el sistema por defecto le asignara el examen que correponde
° Semestral: Para proceder a programar un examen semestral, deben tener las siguientes consideraciones:
4 El trabajador debe contar con un examen anual anterior para que el sistema le permita realizar la programacion.
v' La opci6n para programar un examen semestral, se activara Gnicamente si el trabajador es mayor a 64 afios.
En caso de los examenes de retiro, semestral y visita, de manera predeterminada se visualizaran el nombre al cual
corresponden.

VIII. TIPO DE FORMATO: El sistema por defecto le mostrara Cerro Verde.

IX. CIUDAD: Tendra que escoger en que ciudad desean pasar los examenes (Arequipa, Lima o Chiclayo).
Se especifica la direccion tanto en Lima como Arequipa al final de este instructivo.

X. PERFIL: Seleccionar la opcion CONTRATISTA.

XI. PROTOCOLO: El sistema por defecto mostrara el cédigo que corresponde.
XIl. TIPO DE PAGO: El sistema mostrara la condicion de pago que tiene su empresa, ya sea CONTADO o
CREDITO

. Para obtener mas detalles sobre los pagos, tener en cuenta los términos de las CONDICIONES COMERCIALES.
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XIII. OBSERVACIONES: En caso la empresa desee colocar alguna observacion adicional, puede hacerlo en
este campo.

XIV. GUARDAR: Se debe dar click al boton GRABAR para poder guardar la cita.
XV. El sistema emitir4 un aviso confirmatorio de la grabacion de su cita.

Tener en cuenta que el sistema establecerd una UNICA HORA DE ATENCION para los pacientes, de no acudir a la
hora designada NO SE TOMARA EL EXAMEN MEDICO.
NOTA: Cualquier modificaciéon en la plataforma tiene un costo adicional, establecido en el tarifario vigente.

5. Pestafia COMPLEMENTARIOS: Espacio en donde se podra programar los examenes que se
necesitan para completar un perfil nuevo.

I Resultados | Complementario
ND

Datos de registro de Cita

Programacion « Diciembre 2025 »
Lu  Ma M Ju vi Sa Do

24 25 2% 2271 B B

et l e « N Documento | Pacente I
Puesto  pescrpoon detpuesio

Tipo de Examen l Compiementario . I _—
Tipo de Paga: —— Ciugad:

+ Lainformacin Ingresaa Sera Tomada Como Dectaracion Juada
Observaciones

Esta pestafia permite realizar la programacion de un examen en caso de cambio de perfil. Para poder generar
una cita de este tipo el trabajador debe contar con un examen previo, el tiempo de vigencia de este examen
sera el mismo del examen primigenio del trabajador.

I.  EMPRESA: Por defecto aparecera Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A.
II.  SUBCONTRATA: El sistema le mostrara el nombre de la empresa a la que esta relacionado el usuario.
lll.  FECHA DE PROGRAMACION: Seleccionar la fecha en que desea que el trabajador pase el examen
médico.
Tener en cuenta los tiempos minimos establecidos en las CONDICIONES COMERCIALES para las programaciones

0 para cualquier tipo de modificacion.

IV. TIPO DOCUMENTO: Seleccionar el tipo de documento que corresponda (deben seleccionar DNI,
PASAPORTE o CARNET DE EXTRANJERIA, segun corresponda e ingresar el nimero del documento).

V. PACIENTE: una vez seleccionado el nimero de documento correcto, el sistema por defecto le mostrara
el nombre de paciente relacionado a ese nimero.

VI.  PUESTO: un Digitar el puesto de trabajo que el trabajador desempefiara.
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VII.  TIPO DE EXAMEN: Seleccionar la opcién que corresponda:
. Pre ocupacional: Examen de ingreso o reingreso a la empresa.
° Periodico: Examen que se pasa anualmente.
4 Una vez seleccionada la opcion PREOCUPACIONAL O PERIODICO le aparecera un cuadro SUB LABORES donde
se marcara automéaticamente la opocion FOTOCHECK CONTRATISTA MINERO (ANEXO 16+RM 312) y adicional

debe seleccionar los perfiles necesarios segln el tipo de labor que realizara el trabajador en base al puesto indicado
por el administrador de contrato de SMCV.

. Cese / Retiro: Si seleccionan la opcion CESE / RETIRO, el sistema por defecto le asignara el examen que
corresponde.

e  Visita: el sistema por defecto le asignara el examen que correponde

. Semestral: Para proceder a programar un examen semestral, deben tener las siguientes consideraciones:
4 El trabajador debe contar con un examen anual anterior para que el sistema le permita realizar la programacion.
v' La opcion para programar un examen semestral, se activara Gnicamente si el trabajador es mayor a 64 afios.
En caso de los examenes de retiro, semestral y visita, de manera predeterminada se visualizaran el nombre al cual
corresponden.

VIIl.  CIUDAD: El sistema por defecto mostrara la ciudad de Arequipa.

IX.  TIPO DE PAGO: El sistema mostrara la condicion de pago que tiene su empresa, ya sea CONTADO o
CREDITO

° Para obtener mas detalles sobre los pagos, tener en cuenta los términos de las CONDICIONES COMERCIALES.

X. LA INFORMACION INGRESADA SERA TOMADA COMO DECLARACION JURADA: Es obligatorio
colocar el check en este punto para poder guardar la informacion.

XI.  OBSERVACIONES: En caso la empresa desee colocar alguna observacion adicional, puede hacerlo en
este campo.

XIl. GUARDAR: Se debe dar click al boton GUARDAR para poder guardar la cita.

6. Pestafia LISTADO DE CITAS: Espacio en donde podrd buscar que personas ya se han
programado.

Admisién / Citas
ND

Basqueda Avanzada de Citas

Fecha Inicio: 8 3112205 FechaFinat 8 oro1206 N Documento Buscar Paciente: Buscar

Cantidad Pacienles. 14 TOTAL (Incluye 1.G.V) S1.5243.92

LO PARA PDF

Empresa Seleccione +  Subcontrata: seleccione

Valorizacion de Atenclones: & Reporte Gitas

Total de Registros : 11

Nombres Conlratista Usuario Sublolal EMO | IGV EMO | Total General | Hora de Alencin | # | @
05-01-2026 TOLEDO PANIBRA DILSON AREQUIPA angela adjuntos. Complementario  CERRO VERDE 67.00 12.08 79.06 06:30:00 4
04012026 PALOMINO ZEGARRA VICTORIA AREQUIFA  angelaadjunios  Complementario  CERRO VERDE 234.00 4212 276.12 06:30:00 #
05-01-2026 pruebad pruebad4 pruebaddd AREQUIPA angela adjuntos. Pre Ocupacional  CERROQ VERDE 821.00 14778 968.78 06:30:00 s
05012026  prueba3 pruebadd prueba3ss AREQUIFA  angela adjuntos Anual CERRO VERDE 821.00 4178 968.78 06:30.00 s
05012026  pruebat pruebatt pruetatit AREQUIPA  angelaadjunlos  Pre Ocupacional CERRO VERDE 821.00 14778 968,78 06:30.00 s

Esta pestafia permite visualizar los examenes ya programados segun FECHAS Y HORAS indicadas, asi como
descargar valorizaciones y el monto total a pagar.
=  Tener en cuenta los términos de las CONDICIONES COMERCIALES.
v FECHA DE INICIO Y FECHA FINAL: Poner el rango de fechas que desea consultar para ver las
programaciones realizadas.
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v" N° DE DOCUMENTO: Ingresar el mismo numero de DNI, PASAPORTE o CARNET DE
EXTRANJERIA, que se registré en la pestafia DATOS DEL TRABAJADOR.
= Al ingresar el nimero del documento el sistema le mostrara las posibles alternativas relacionadas al
numero ingresado, caso salga méas de una opcién, se debe seleccionar la que corresponda al trabajador
a programar.
v PACIENTE: una vez seleccionado el nimero de documento correcto, el sistema por defecto le
mostraré el nombre de paciente relacionado a ese nimero.
v CANTIDAD DE PACIENTES: Muestra la cantidad programada por la empresa segln el rango de
fechas seleccionado.
v" TOTAL: Muestra el monto total por la cantidad de exdmenes programados segln el rango de fechas
seleccionado.
= Este monto ya incluye el 18% de IGV.

e  Filtros solo para PDF

v EMPRESA: Por defecto aparecera Sociedad Minera Cerro Verde S.A.A.

v' SUBCONTRATA: El sistema le mostrara el nombre de la empresa a la que esta relacionado el
usuario.

v VALORIZACIONES DE ATENCIONES: Este PDF le sirve como valorizacion, en este documento
sale detallada la informacién completa de los examenes programados, este documento se puede
descargar segun rango de fechas ingresado en fecha de inicio y fecha final.

v BOTON EDITAR: Este botdn les permite modificar las programaciones.

= En caso la empresa no cuente con crédito y no haya realizado el pago del examen, podra
modificar la fecha del examen a una fecha posterios con 48 horas de anticipacion.

v BOTON DE ELIMINAR: Este botén permitird eliminar examenes.

7. Pestafia ATENCIONES MEDICO

Esta pestafia mostrara una lista con los resultados de evaluaciones realizadas a los trabajadores de acuerdo a los
criterios de busqueda seleccionados, los mismos que se detallan a continuacion:

| Atencion / Atenciones Médico
ND

Busqueda Avanzada de atenciones

Fecha Inicio: 31-12-2005 Fecha Fin: 31-12-2005 Doc. de Identidad:  puscar Nombres: Buscar Apellidos: Buscar

Estado Local:

Seleccione Aptitud Seleccione Local

(e x SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE S.AA.
Q Buscar
Total de Atenciones : 2
FECHA DE EVA EMPRESA CONTRATISTA T. EXAMEN TRABAJADOR PUESTO LABORAL
ASIST DE GERENCIAASUN1
31-12-2025 SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE SAA. com PALOMINO VICTORIA PUBLICOS/COMUN
31-12-2025 ‘SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE SAA. com TOLEDQ DILSON TECNICO IV MANTENIMIENTO
—
. No iniciado ® ~o @  APTOCONRESTRICCIONES @® noarTo OBSERVADO @  snePTITWLD @  NOCAUFICABLE

e BuUsqueda avanzada de atenciones:

v FECHA INICIO Y FIN: Permite elegir el rango de fechas de las que quiero ver los resultados.
v APELLIDOS Y NOMBRES, DNI: Permite realizar una busqueda mas detallada.

v ESTADO:

v' LOCAL:

v

EMPRESA: SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE
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e Resultados de la busqueda:

v' FECHA DE EVALUACION: Muestra la fecha en que el trabajador rindi6 el examen.

v' EMPRESA: SOCIEDAD MINERA CERRO VERDE.

v CONTRATISTA: Saldra el nombre de su empresa.

v' TIPO DE EXAMEN: Pre ocupacional, periédico, retiro o semestral.

v" TRABAJADOR: Nombre del trabajador.

v PUESTO LABORAL: Puesto del trabajador.

v' CMO: Certificado médico ocupacional (RRHH).

v" FMO: Ficha médico ocupacional completa (SOLO MEDICOS).

v' ADJ: Permite visualizar los examenes que se pasaron en la ciudad de LIMA.

v' EKG: Muestra el Electrocardiograma que paso el trabajador.

v' ESP: Muestra el examen de espirometria tomado por el trabajador.

v PSEN: Muestra el examen psicosensometrico tomado por el trabajador.

v' RESP: Muestra el examen respirador tomado por el trabajador.
IMPORTANTE

e Sisu colaborador paso6 su examen medico en la ciudad de Lima, debera solicitar la ficha medica
ocupacional completa (FMO) con la Dr. Fernando Carrera ( Director Médico ) al correo electrénico
fernando.carrera@internationalsos.com.

e Tener en cuenta los tiempos minimos establecidos previos a la programacion del examen segun
su condicion crediticia. Para obtener mayor detalle leer los términos de las CONDICIONES
COMERCIALES.

e Las empresas que cuenten con crédito e incumplan con el pago de las facturas, seran bloqueadas
en el sistema y no podran programar examenes hasta realizar el pago correspondiente.

e Dentro de las 48 horas (2 dias habiles) de finalizado el examen médico, podran tener acceso a los
resultados.

e De presentarse alguna observacion en el examen médico, estas seran directamente comunicadas
al trabajador, a su vez la empresa puede visualizar esta informacién en la pestafia de ATENCIONES.

e Eltrabajador tendrd un plazo de 10 dias hébiles, como méximo, para subsanar las observaciones.
Dentro de las 48 horas (2 dias héabiles) siguientes de la subsanacion, los resultados estaran
disponibles en la pestafia de ATENCIONES, a través del PORTAL.

e Sieltrabajador no cumple con subsanar las observaciones, vencido el plazo establecido el examen
sera catalogado como NO CALIFICABLE.

e Los resultados de los examenes médicos son actualizados en el Sistema de Admision de SMCV
en tiempo real, por lo que los trabajadores podran ingresar a mina 48 horas después (2 dias
habiles) de haber culminado su evaluacion médica o de haber subsanado cualquier tipo de
observacion.

e Los plazos establecidos son inamovibles, por lo que se les recomienda pasar las evaluaciones
médicas 10 dias habiles antes de la fecha de vencimiento del examen médico o de la fecha
establecida para ingresar a mina.

e Concluido el proceso de calificacion, la informacion que queda consignada en el sistema no podra
ser modificada durante 11 meses, por lo que, de producirse algun error durante el proceso de
programacion, no hay posibilidad de rectificacién; salvo autorizacion expresa y escrita de la
Gerencia de Salud y Seguridad y el Administrador de Contrato de Sociedad Minera Cerro Verde.

10
Servicios Médicos Integrados S.A.C.


mailto:fernando.carrera@isos-peru.com

INTERNATIO'%GE , Av. Parra 326, Arequipa, Arequipa - Pera

Internationalsos-peru.com | +51 (54) 383730 | programacion@internationalsos.com

e De acuerdo a lo estipulado en la Ley General de Salud (LEY 26842), articulo 15, todo trabajador
tiene derecho a que se le entregue una copia de su historia clinica, si lo solicita. Los trabajadores
que deseen contar con una copia de su historia clinica, deberdn presentarse en nuestras
instalaciones y realizar la solicitud (esta es de manera personal e intrasferible).

e Los examenes IPEN, PLOMO, ARSENICO se seguiran programando via e-mail al correo:
programacion@internationalsos.com los mismos que se toman Unicamente en AREQUIPA.

RECOMENDACIONES PARA EL EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL (EMO)

No haber consumido ningun derivado de la hoja de coca (Mate, Infusién, caramelos, chocolates,
etc.), ni chacchar o masticar hoja de coca.

Todo tipo de consumo de Alcohol, Marihuana y Cocaina se encuentra totalmente prohibido (TOLERANCIA
CERO).

Se les recuerda que todos los trabajadores deben mantener una conducta respetuosa y considerada, tanto
con sus comparieros de trabajo asi como con el personal de empresas contratistas con los que interactuen,
cumpliendo las disposiciones impartidas por la empresa segun lo indicado en el reglamento interno de
trabajo.

RECOMENDACIONES GENERALES:

e El horario de atencion de la clinica es desde las 6:50 am; debe acudir con su Fotocheck y su
Documento Nacional de Identidad (DNI) original, pasaporte o carnet de extranjeria en el horario
asignado en la plataforma.

e Encaso de pérdida o robo del documento de identificacion, deberan presentar copia de la denuncia
policial o voucher de pago del Banco de la Nacién, asi como algin otro documento con fotografia
(licencia de conducir, fotocheck, etc.) que permita verificar la identidad del trabajador.

e Asistir en ayunas; no haber consumido alimentos después de las 10:00 pm del dia anterior.

e Si se encuentra en tratamiento por alguna enfermedad crénica como, Diabetes Mellitus y/o
Hipertensién Arterial, podra tomar su medicacién con un vaso de agua sin azlcar, y deberé reportar
el consumo de esta medicacién en el consultorio médico y en laboratorio.

e No llevar mochilas ni maletines.

e Acudir con ropa comoda para realizar la toma de muestra del Laboratorio y la toma de Espirometria.

e Acudir en buenas condiciones de higiene y aseo personal.

e En los casos que se requiera pasar la PRUEBA DE AJUSTE DE RESPIRADOR debera acudir
bien afeitado.

e Si tiene sospecha y/o confirmacién de embarazo, debera informarlo en la evaluacion médica y
antes de latoma de RX.

Para poder pasar el Examen Médico Ocupacional, el trabajador deber& encontrarse en buen estado
de salud, cualquier alteracion y/o presencia de algin tipo de sintomatologia, debera ser reportado
al momento de la filiacion, para tomar las acciones respectivas desde el punto de vista médico.
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RECOMENDACIONES ESPECIFICAS
Para la realizacion de Audiometrias:

e Si el trabajador ha estado expuesto a ruido de maquinarias, debe realizar reposo suditivo de 12
horas antes del examen de acuerdo con la RM 928-2024-MINSA.

e El trabajador no debera estar con afecciones a las vias respiratorias altas, gripe, resfriado u otras
patologias auditivas; si lo estuviera, debera reportarlo al momento de la evaluacion.

e No haber llegado de viaje el mismo dia del examen; especificamente, desde alturas por encima de
los 3,000 metros sobre el nivel del mar.

Para la realizacién de Espirometrias:

e No haber fumado, ni consumido café 02 horas previas a la realizacién de la prueba.

e Siel paciente usa medicamentos broncodilatadores, se debe suspender la Gltima dosis previa a la
prueba (un minio de 4 horas para broncodilatadores de corta duracién y 12 a 24 horas para
broncodilatadores de larga duracién) previa autorizacién del médico tratante.

Para la evaluacion Oftalmoldgica:

e Siusa lentes correctores (anteojos) debera traerlos para el examen, es indispensable contar con
ellos para realizar la agudeza visual.

e En el caso del uso de lentes de contacto:

= Lentes de contacto blandos: Se debe retirar los lentes de contacto 24 horas antes del
examen, en el dia del examen médico se le evaluara primero la agudeza visual sin lentes,
procedera a colocarse los lentes de contacto en un ambiente adecuado y se procedera con
la evaluacion de la agudeza visual con los lentes de contacto.

= Lentes de contacto duros: Se debe retirar los lentes de contacto 48 horas antes del
examen, en el dia del examen médico se le evaluara primero la agudeza visual sin lentes,
procedera a colocarse los lentes de contacto en un ambiente adecuado y se procedera con
la evaluacion de la agudeza visual con los lentes de contacto.
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